ESTADO DO PARANA

EDITAL DE PREGAO PRESENCIAL N° 41-2014 - PMMM

A PREFEITURA MUNICIPAL DE MUNHOZ DE MELLO, ESTADO DO PARANA, por meio de
seu Pregoeiro e respectiva Equipe de Apoio, torna publico que no dia 17 de junho de 2014, as 09h , no
Departamento de Licitages da Prefeitura Municipal de Munhoz de Mello, localizada na Avenida Av.
Presidente Getulio Vargas, 631, centro, no Municipio de Munhoz de Mello, Estado do Parana,
fara realizar abertura da sess&o de licitagio na modalidade PREGAQ, na forma presencial, menor
preco, observadas as disposi¢cdes contidas na Lei Federal n°® 10.520/02, Decreto Federal n°
3.555/00 e suas alteragcdes c/c o Decreto Estadual n° 24.649/03, aplicando-se,
subsidiariamente, no que couber, a Lei Federal n°® 8.666/93, com suas alteracdes e demais
exigéncias deste edital, bem como todas as demais legislacdes aplicaveis.

Telefone para contatos e esclarecimentos: (44) 325 8-1122, das 8h as 13h e das 13h
as 17h, junto ao Setor de Licitagdo.

Os esclarecimentos serdo prestados até o segundo dia util anterior a data prevista para o
processamento do certame, salientando-se que n&o serdo conhecidos ou processados
esclarecimentos verbais ou escritos dirigidos ao Pregoeiro apos o segundo dia util anterior & data
prevista para o processamento do certame ou fora dos horarios previstos acima.

As empresas interessadas deverdo adentrar no recinto de abertura da licitagdo, com o0s
envelopes de propostas e de documentacdo de habilitacdo, até as 08:45h do dia da abertura da
licitacdo, ndo sendo tolerados quaisquer atrasos, em nenhuma hipotese.

Somente os licitantes que adentrarem no recinto até as 08:45h ¢é que terdo protocolados seus
envelopes de propostas e de documentacéo de habilitacéo.

1. DO OBJETO

1.1. Contratacéo de licenca de uso e manutencéo de software para informatizacéo e producdo de
indicadores em Gestéao de Saude, conforme descricdo contida no Anexo |, que é parte integrante do
presente edital.

1.2. O limite méximo estimado de precos € o de R$ 2  0.350,00 (vinte mil trezentos e cinqlienta
reais).

1.3. No que tange as propostas, serdo aceitas as qu e observarem estritamente as
especificacdes completas exigidas neste edital.

1.4. Os senicos serdo prestados até o dia 31 de de zembro de 2014, podendo haver a
prorrogacao nas hipoteses legais.

2. DAS CONDICOES PARA PARTICIPACAO

2.1. Poderéo patrticipar deste Pregéo os interessados que atenderem a todas as exigéncias deste
Edital e seus anexos.

2.2. Nao sera admitida nesta licitacdo a participacao de:

a) empresas gque nao atenderem as condicfes deste Edital;

b) empresas que estejam sob faléncia, concurso de credores, dissolucéo, liquidacdo ou que tenham
sido declaradas iniddneas para licitar ou contratar no ambito da Unido, Estados, Distrito Federal e
Municipios e nas respectivas entidades da Administracéo Indireta, ou tenham sido suspensas de
participar de licitacdo e impedidas de contratar com o Municipio de Munhoz de Mello, Unido, Estados,
Distrito Federal e Municipios e nas respectivas entidades da Administracéo Indireta;
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C) empresas reunidas em consorcio e que sejam controladoras, coligadas ou subsidiarias entre si;
d) pessoas juridicas das quais participem, a qualquer titulo, dirigentes ou servidores da Prefeitura
Municipal de Munhoz de Mello.

3. DA IMPUGNACAO DO ATO CONVOCATORIO

3.1. Até dois dias Uteis antes da data fixada para recebimento das propostas, qualquer pessoa
podera solicitar esclarecimentos, providéncias ou impugnar o ato convocatério do Pregéo, sendo que
em caso de impugnacao, esta devera ser protocolada na sede da Prefeitura Municipal de Munhoz de
Mello, no horério das 8h as 12h e das 13h as 17h, cabendo ao Pregoeiro decidir sobre o requerimento
no prazo de 24 (vinte e quatro) horas.

3.2. Caso seja acolhida a impugnacéo contra 0 ato convocatorio, sera designada nova data para a
realizacao do certame.

3.2. Decaira do direito de impugnar os termos deste Edital, por falhas ou irregularidades, o licitante que
n&o o fizer até o segundo dia Util que anteceder a data de realizacdo da sessédo publica do Pregao.
3.3. A impugnacéo feita tempestivamente pelo licitante ndo o impedird de participar do processo
licitatorio.

3.4. Ndo serd admitida, em hipdtese alguma, impugna ¢&o via eletrbnica, por meio de fax,
enviada por correspondéncia ou por qualquer outro m eio que ndo seja pessoal e na sede da
Prefeitura Municipal de Munhoz de Mello.

4. DA REPRESENTAGAO E DO CREDENCIAMENTO

4.1. O interessado ou seu procurador devera apresentar-se, perante o Pregoeiro, para proceder ao
respectivo credenciamento, munido dos documentos que o credenciem a participar do procedimento
licitatorio, inclusive com poderes para formulagdo de ofertas e lances verbais.

4.2. Cada licitante credenciara apenas um represen tante que sera o unico admitido a intervir
nas fases do procedimento licitatdrio e a responder , por todos os atos e efeitos previstos
neste Edital, por sua representada.

4.3. A auséncia do credenciado, em qualquer moment o da sessdo, importara na
impossibilidade de interveniéncia nas fases do proc edimento licitatorio, inclusive formulacdo

de lances.

4.4. Para o credenciamento deverdo ser apresentados o0s seguintes documentos:

a) tratando-se de representante legal da empresa (s6cio), o estatuto social, contrato social ou outro
instrumento de registro comercial, registrado na Junta Comercial ou 6rgdo competente, no qual
estejam expressos seus poderes para exercer direitos e assumir obrigacbes em decorréncia de tal
investidura (com copias autenticadas ou apresentacao dos originais para conferéncia);

b) tratando-se de simples representante (outro representante que nao seja o representante legal da
empresa, ou seja, agente credenciado), deve ser apresentado CREDENCIAMENTO, com
reconhecimento de firma por parte da empresa que o esta firmando, NO QUAL CONSTEM
PODERES ESPECIFICOS PARA FORMULAR LANCES, negociar preco, interpor recursos e
desistir de sua interposicdo e praticar todos os de mais atos pertinentes ao certame,
acompanhado do estatuto social, contrato social ou outro instrumento de registro comercial, registrado
na Junta Comercial ou 6rgdo competente, que comprove os poderes do mandante para a outorga
(com copias autenticadas ou apresentacéo dos originais para conferéncia).

4.5. O representante legal ou o simples representante deverdo identificar-se exibindo documento
oficial de identificacéo que contenha foto.
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4.6. Estes documentos (originais ou copias) deverao ser apresentados no inicio da sesséo do Pregéao;
no caso de copias, estas devem estar autenticadas por tabelido ou serem autenticadas pelo Pregoeiro
ou membro da sua Equipe de Apoio.

4.7. A falta de apresentacdo, ou a incorrecao insan  avel de quaisquer dos documentos

de credenciamento, impedira a participagdo da licit ante no presente certame na
etapa de lances verbais.

4.8. Em razao do fato de que o presente pregao € pr esencial, o0 ndo credenciamento

de um representante de empresa licitante, ndo a ina  bilita ao certame, no entanto, a
falta de credenciamento o impossibilita de particip ar da etapa de lances verbais,
podendo somente participar das sessdes publicas de abertura dos envelopes.

4.9. O representante podera ser substituido a qualquer momento por outro devidamente credenciado.
4.10. Nao sera admitida a participacdo de um mesmo representante para mais de uma empresa
licitante.

4.11. A retirada da empresa licitante antes do térm  ino da sessdo importara na automatica
desisténcia dela quanto a participacdo emitensel  otes remanescentes.

4.12. O licitante podera participar de todos, de al  guns ou de apenas um lote, ficando ciente de
que, em hipdtese alguma, a pretexto de agilidade no s servicos, havera a inversao da ordem de
lotes para julgamento, salientando-se que a apuracd 0 dos vencedores sera feita lote por lote,
com a abertura da documentacéo de habilitacdoacad  alote.

5. DA APRESENTAGAO DE DECLARAGAO E DOS DOCUMENTOS DE PROPOSTA DE PRECO E HABILITAGAO

5.1. No dia, hora e local designados neste edital, 0 Pregoeiro apregoara, em viva voz, a abertura do
pregédo e recolhera os documentos de credenciamento e declaracdo das empresas de que cumprem
os requisitos do edital; apés o recolhimento de todos esses documentos, ndo sera admitida
participacao de qualquer outra empresa no certame.

5.2. Apos o recolhimento dos documentos, na presenca dos interessados ou seus representantes,
devidamente credenciados, em sessao publica, o Pregoeiro, que dirigira os trabalhos, ap6s abertura
da reunido, fara registrar em ata os nomes dos licitantes e verificara:

5.1.1. a conformidade da declaracdo, separada de qu alquer envelope, dando ciéncia de que
cumpre os requisitos de habilitacdo para o presente certame licitatorio, conforme modelo
constante no anexo proprio deste Edital;

5.1.2. a existéncia e regularidade de envelopes devidamente fechados, contendo a documentacao
exigida para Proposta de Preco (Envelope n° 1) e Habilitac&o (Envelope n° 2).

5.2. Os conjuntos de documentos relativos a Proposta de Preco e Habilitagdo deveréo ser entregues
separadamente, em envelopes fechados (sugerindo-se que ndo sejam utilizados os de cor branca),
rubricados em seu corpo e identificados com o nome do licitante, 0 nUmero e objeto da licitacéo e,
respectivamente, os titulos dos contetidos ("Proposta de Preco” e "Documentos de Habilitacdo™), na
forma das alineas “a” e “b” a seguir:

a) envelope contendo os documentos relativos a Proposta de Preco:

A PREFEITURA MUNICIPAL DE MUNHOZ DE MELLO
PREGOEIRO E EQUIPE DE APOIO
PREGAO PRESENCIAL ...
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LICITANTE:
ENVELOPE 1" (PROPOSTA DE PRECO)

b) envelope contendo os Documentos de Habilitag&o:

A PREFEITURA MUNICIPAL DE MUNHOZ DE MELLO
PREGOEIRO E EQUIPE DE APOIO
PREGAO PRESENCIAL ...
LICITANTE:
ENVELOPE “2” (DOCUMENTOS PARA HABILITACAO)

5.3. Os documentos necessarios a participagdo na presente licitagdo poderdo ser apresentados em
original, ou por processo de cépia autenticada por cartério competente, ou ainda por publicacdo em
orgéo da imprensa oficial; no caso de cépias simples, devem estar acompanhadas dos originais para
conferéncia, no curso da propria sessao, pelo Pregoeiro ou sua Equipe de Apoio.

5.4. Nao serao aceitos documentos apresentados por meio de fitas, discos magnéticos, filmes ou
copias em fac-simile, mesmo autenticadas, admitindo-se fotos, gravuras, desenhos, graficos ou
catalogos apenas como forma de ilustracdo das Propostas de Precos.

5.5. Os documentos necessarios a participacdo na presente licitacdo, compreendendo os
documentos referentes a Proposta de Preco e a Habilitagdo e seus anexos, deverdo ser
apresentados no idioma oficial do Brasil, salvo quanto a expressdes técnicas de uso corrente.

5.6. Quaisguer documentos necessarios a participacdo no presente certame licitatdrio, apresentados
em lingua estrangeira, deverdo ser autenticados pelos respectivos consulados e traduzidos para o
idioma oficial do Brasil por tradutor juramentado.

5.7. O numero do Cadastro Nacional da Pessoa Juridi  ca (CNPJ) indicado nos documentos da
Proposta de Precos e da Habilitacdo devera ser do m  esmo estabelecimento da empresa que
efetivamente fornecer o objeto da presente licitaga  o.

5.8. A nao-entrega da declaracéo exigida no subitem 5.1.1 deste Edital implicard o né&o-
recebimento, por parte do Pregoeiro, dos envelopes contendo a documentacdo da Proposta
de Preco e de Habilitacdo e, portanto, a ndo-aceita  ¢&o da licitante no certame licitatorio.

5.9. Apds a confirmacao verbal, pela empresa, quant 0 a proposta escrita, ndo mais cabera
desisténcia da proposta, salvo por motivo justo dec orrente de fato superveniente e aceito pelo
Pregoeiro.

6. DA APRESENTACAO E CONTEUDO DA PROPOSTA COMERCIAL — ENVELOPE “1”
6.1. Os interessados deverao apresentar as suas propostas em envelope fechado, identificado como
Envelope “1”.
6.2. A proposta para o item licitado devera ser apresentada em uma via digitada, com a indica¢&o dos
precos unitarios que compdem o lote e o preco do lote, bem como a marca respectiva, com
indicacéo do prazo de garantia (0 qual, se nao for mencionado, sera de 90 dias, no minimo),
devidamente datada, rubricadas as suas folhas e assinada por representante legal, sem emendas,
rasuras, entrelinhas ou ressalvas, e devera conter, além de outras informacg6es de livre disposicéo, o
seguinte:
a) designacéo do numero desta licitagao;
b) prazo de validade ndo inferior a 90 (noventa) dias, contado da data de abertura, sendo que, na falta
de tal informacéo, sera considerado proposto o prazo citado nesta alinea;
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6.2.1. Ao oferecer sua proposta, o licitante concorda expressamente gue nos precos mantidos na
proposta escrita e naqueles que porventura vierem a ser ofertados através de lances verbais, estao
incluidos todos os encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais e outros de quaisquer
natureza que se fizerem indispensaveis a perfeita aquisicdo do objeto da licitacdo; a Prefeitura
Municipal de Munhoz de Mello ndo admitira qualquer alegacéo posterior que vise ao ressarcimento de
custos ndo considerados na proposta feita pelo licitante sobre os precos cotados;

6.3. A prestacao dos servicos terd inicio a partir ~ da assinatura do contrato, a qual ocorrera em

até 15 (quinze) dias contados da homologacéo, obser  vando-se as obrigacGes constantes no
Anexo |, por parte da empresa vencedora, bemcomoo  cronograma de execucao constante no
mesmo anexo.

6.4. Fica vedada qualquer indexacéo de precos por indices gerais, setoriais ou que reflitam a variacdo
dos custos.

6.5. A participacdo na licitacdo importa em total, irrestrita e irretratdvel submissdo das licitantes
proponentes as condicdes deste edital.

6.6 Ficam vedadas:

a) a subcontratacao total ou parcial do objeto pela contratada a outra empresa;

b) a cessao ou transferéncia total ou parcial do objeto do contrato.

7. DA APRESENTACAO DA DOCUMENTACAO DE HABILITACAO — ENVELOPE “2”

7.1. Os licitantes deverédo apresentar no Envelope “2” — “Documentos de Habilitacdo”, documentos
gue demonstrem atendimento as exigéncias indicadas neste item.

7.2. Serédo aceitas as certiddes, em original, obtidas pela internet, dentro do prazo de validade,
sujeitando-as as verificacdes, caso necessario.

7.2.1. Sé&o exigidos guanto a habilitacéo juridica:

a) ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se tratando de
sociedades comerciais, e acompanhado, no caso de sociedades por acdes, dos documentos de
eleicdo de seus atuais administradores; quanto a esta exigéncia, observa-se que a apresentacao de
alteracéo contratual vigente, na qual esteja consol idado todo o contrato social, substitui o
contrato originario e todas as demais alteracées; € necessaria, caso ndo seja a via original, a
autenticacdo, por cartorio ou servidor, em todas as folhas do contrato social e alteragdes
apresentados;

b) inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedade civil, acompanhada de prova de diretoria em
eXxercicio;

c) decreto de autorizagéo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento
no Pais, e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento expedido pelo 6rgdo competente,
guando a atividade assim o exigir;

3) sera dispensada a apresentacdo, no Envelope “2”, caso a empresa ja tenha apresentado o ato
constitutivo, tal como constante neste item, na ocasido do credenciamento;

c) declaracdo de cumprimento do disposto no inciso XXXIII do art. 7° da Constituicdo Federal,
conforme modelo anexo;

d) declaracédo de idoneidade;

e) declaracao de fato superveniente;

7.2.2. Sao exigidos guanto a regularidade fiscal:

a) Cadastro Nacional da Pessoa Juridica — CNPJ
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b) prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal relativo ao domicilio ou a
sede da licitante;

c) prova de regularidade para com a Fazenda Federal, Estadual € Municipal do domicilio ou sede da
licitante, ou outra equivalente, na forma da lei;

d) prova de regularidade relativa & Seguridade Social e ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico
(FGTS), demonstrando situacdo regular no cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei;

e) apresentacao de certiddo negativa de débitos trabalhistas, com validade.

Para as CertidGes e/ou Declaracbes em que ndo estej a expresso o seu prazo de validade
serdo consideradas validas as que forem emitidas no periodo de até 60 (sessenta) dias da
data de abertura da presente licitag&o.

7.2.2.1 No caso de microempresa ou empresa de peque no porte, nos termos do artigo 3° da
Lei Complementar Federal n® 123/2006, a licitante d  evera comprovar, por meio de declaracéo
da Junta Comercial, a comprovacdo de seu enquadrame  nto, sob pena de inabilitacdo caso
tenha se utilizado da condicdo de microempresa ou e mpresa de pequeno porte, serao
consideradas validas as que forem emitidas no perio  do de até 60 (sessenta) dias da data de
abertura da presente licitacdo, sendo que essa cert idao devera ser apresentada no ato do
credenciamento.
7.2.2.2 Caso a licitante queira se valer dos benefi  cios do tratamento diferenciado conferido a
microempresa ou empresa de pequeno porte, devera ap  resentar, separadamente de qualquer
envelope e logo no inicio do certame, declaragdo, s ob as penas da lei, de que cumpre os
requisitos legais para a qualificagio como microemp resa ou empresa de pequeno porte,
estando apta a usufruir do tratamento favorecido, d iferenciado e simplificado conferido pela
legislacéo; caso a microempresa ou empresa de peque no porte ndo apresente essa
declaracdo, nédo lhe serd conferido o tratamento dif  erenciado, ainda que efetivamente seja
microempresa ou empresa de pequeno porte.
7.2.2.3 Assegura-se as microempresas e empresas de pequeno porte no ambito desta
licitac&o:
a) a apresentacdo de documentacao exigida para efei  to de comprovacéo de regularidade fiscal
mesmo gue esta apresente alguma restricao;
b) o prazo de dois dias Uteis, prorrogaveis por igu al periodo a pedido, cujo termo inicial
corresponderd ao momento em que a licitante for dec larada a vencedora do certame
(momento imediatamente posterior a fase de habilta ¢&o), para a regularizacdo da
documentacdo, pagamento ou parcelamento do débito, e emissao de eventuais certiddes
negativas ou positivas com efeito de certiddo negat  iva, caso a documentacéo de regularidade
fiscal exigida nos editais contenha alguma restrica 0;
c) como critério de desempate, preferéncia de contr  atacdo, entendendo-se por empate aquelas
situacdes em que as propostas apresentadas pelas mi  croempresas e empresas de pequeno
porte sejam de até 5% (cinco por cento) superiores a proposta mais bem classificada.
7.2.2.4 A ndo-regularizacéo da documentacdo no praz 0 previsto na alinea “b” do item 7.2.2.3
implicara decadéncia do direito & contratacdo, sem prejuizo das sanc¢des previstas no art. 81
da Lei Federal n° 8.666/93, sendo facultado a Administracdo convocar os licitantes
remanescentes, na ordem de classificacdo, para a as sinatura do contrato, ou revogar a
licitac&o.
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7.2.2.5 Para efeito do disposto na alinea “c’doit em 7.2.2.3, ocorrendo o empate, proceder-se-a
da seguinte forma:

a) a microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada podera apresentar
proposta de preco inferior aquela considerada vence  dora do certame, situacdo em que sera
adjudicado em seu favor o objeto licitado; nesse ca  so, apds o encerramento dos lances, a
microempresa ou empresa de pequeno porte melhor cla  ssificada ser4 convocada para
apresentar nova proposta no prazo maximo de cinco m inutos por item em situacdo de
empate, sob pena de precluséo;

b) ndo ocorrendo a contratacdo da microempresaou e  mpresa de pequeno porte, na forma da
alinea “a” deste item, serdo convocadas as remanesc  entes que porventura se enquadrem na
hipétese da alinea “c” do item 7.2.2.3, na ordem cl  assificatoria, para o exercicio do mesmo
direito.

7.2.2.6 No caso de equivaléncia dos valores apresen tados pelas microempresas e empresas
de pequeno porte que se encontrem nos intervalos es  tabelecidos na alinea “c” do item 7.2.2.3,
sera realizado sorteio entre elas para que se ident  ifique aquela que primeiro podera apresentar
melhor oferta.

7.2.2.7 Na hipdtese da ndo-contratacdo nos termos p  revistos no item 7.2.2.3, 0 objeto licitado
sera adjudicado em favor da proposta originalmente vencedora do certame.

7.2.2.8 O disposto nos itens 7.2.2.3 a 7.2.2.7 some nte se aplicara quando a melhor oferta inicial
nao tiver sido apresentada por microempresa ou empr  esa de pequeno porte.

7.2.3 Fica exigido como critério de qualificaco t&€ cnica especifico a apresentacéo, por parte da
licitante, de pelo _menos 2 (dois) atestados, declar _acBes ou documentos correlatos
comprovando o _fornecimento _adequado e a contento, e m_proveito de 2 (duas) pessoas
juridicas de direito publico _ou privado _de software contendo as funcionalidades previstas no
Item “7 — Funcionalidades do Software” previstas no Anexo | deste edital.

7.3.0s documentos poderéo ser apresentados em original, por qualquer processo de copia
autenticada por tabelido de notas ou publicacdo em 6érgdo de imprensa oficial; no caso de
apresentacdo de coOpias, deverdao ser autenticadas po r tabelido ou apresentados os
respectivos originais para conferéncia pelo Pregoei ro ou por membro da Equipe de Apoio, na
prépria sessao.

8. DA SESSAO E DOS CRITERIOS DE JULGAMENTO E ADJUDI CACAO

8.1. No dia, hora e local designados no edital, sera realizada sessao publica para recebimento das
propostas e da documentacdo de habilitagdo, devendo o representante legal ou o representante
simples proceder ao respectivo credenciamento, comprovando possuir os necessarios poderes
para formulagcdo de propostas verbais (lance) e para a prética de todos os demais atos inerentes
ao certame.

8.2. Aberta a sesséo, 0s representantes legais ent regardo o Pregoeiro declaracdo dando
ciéncia de que cumprem plenamente os requisitos de habilitacéo, conforme estabelece o
inciso VII do art. 4° da Lei n® 10.520/02 (conforme  anexo préprio) e, em envelopes separados, a
proposta comercial e a documentacéo de habilitacdo.

8.3. O Pregoeiro procedera com a abertura dos envelopes “1” contendo as propostas comerciais, que
deverdo ser rubricadas por ela e membros da Equipe de Apoio, conferindo-as quanto a validade e
cumprimento das exigéncias contidas no edital, classificando as propostas dos licitantes de menor
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preco e aquelas que tenham apresentado propostas em valores sucessivos e superiores em até 10%
(dez por cento), relativamente a de menor preco para o objeto licitado.

8.4. Quando ndo forem verificadas, no minimo, trés propostas escritas de precos nas condigdes
definidas no subitem acima, seréo classificadas as melhores propostas subsequentes, de modo a
possibilitar a concorréncia de trés empresas para que 0s representantes participem dos lances
verbais, quaisquer gue sejam 0s precos oferecidos nas suas propostas escritas.

8.5. Em seguida, sera dado inicio a etapa de apresentacdo de lances verbais pelos representantes
das licitantes classificadas, que deverdo ser formulados de forma sucessiva, em valores distintos e
decrescentes; 0s lances verbais serdo feitos para o total do lote até o encerramento do julgamento
deste.

8.6. O Pregoeiro convidara individualmente os licitantes classificados, de forma sequencial, a
apresentar lances verbais, a partir do autor da proposta classificada de maior preco e as demais, em
ordem decrescente de valor, em intervalos minimos que serdo fixados por ela.

8.7 A desisténcia em apresentar lance verbal, quando convocado pelo Pregoeiro, implicarad na
excluséo da licitante da etapa de lances verbais e na manutencdo do Ultimo preco apresentado pela
licitante, para efeito de ordenacao das propostas.

8.8. Os lances deveréo ser formulados em valores distintos e decrescentes em relagéo ao valor total
do item ou lote, sempre inferiores a proposta de menor preco, sendo que os intervalos minimos de
lances poderao ser definidos pelo Pregoeiro no curso da sesséo.

8.9. Caso ndo se realizem lances verbais, sera verificada a conformidade entre a proposta escrita de
menor preco e o valor estimado para a contratagao.

8.10. Declarada encerrada a etapa competitiva e ordenadas as propostas, 0 Pregoeiro examinara a
aceitabilidade da primeira classificada, quanto ao objeto e valor, decidindo motivadamente a respeito.
8.11. Sendo aceitavel a proposta de menor preco, sera aberto o envelope contendo a documentacao
de habilitagdo do licitante que a tiver formulado, para cada lote, para confirmacao das suas condi¢cdes
habilitatorias.

8.12. Na apreciacdo e no julgamento das propostas ndo sera considerada qualgquer oferta ou
vantagem nao prevista neste instrumento, nem serdo permitidas ofertas de vantagens baseadas nas
propostas das demais licitantes, obrigando-se, no entanto, a prestar toda e qualquer atividade
oferecida em sua proposta.

8.13. Constatado o atendimento das exigéncias fixadas no edital, o licitante sera declarado vencedor,
sendo-lhe adjudicado o objeto do certame.

8.14. Se a oferta ndo for aceitavel ou se o licitante desatender as exigéncias habilitatorias, o Pregoeiro
examinara a oferta subsequente, verificando a sua aceitabilidade e procedendo a habilitacdo do
proponente, na ordem de classificacéo, e assim sucessivamente, até a apuracdo de uma proposta
gue atenda ao edital, sendo o respectivo licitante declarado vencedor e a ele adjudicado o objeto do
certame.

8.15. Serédo desclassificadas as propostas que:

a) ndo atendam as exigéncias e requisitos estabelecidos neste edital ou imponham condi¢des;

b) apresentem valores superiores aos fixados nos anexos a este edital, ou manifestamente
inexequiveis;

C) sejam omissas, vagas ou apresentem irregularidades ou defeitos capazes de impedir o julgamento.
8.16. Nas situacdes previstas nos itens 8.9, 8.10 e 8.14, o Pregoeiro podera negociar diretamente com
0 proponente para gque seja obtido preco melhor.
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8.17. O(s) licitante(s) declarado(s) vencedor(es) devera(@o) apresentar ao Pregoeiro, no prazo
maximo de 48 (quarenta e oito) horas apds o encerra mento deste Pregdo, nova proposta
escrita acompanhada de nova Planilha de Precos , observando o disposto no item 6.2, em
conformidade com o anexo deste Edital e de acordo com o correspondente lote adjudicado; salienta-
se gue o licitante, desde que os valores unitarios sejam inferiores aos oferecidos em sua proposta
escrita inicial, podera promover, a seu critério, a distribuicdo do valor reduzido entre os itens do lote.
8.18. Da reunido lavrar-se-a ata circunstanciada, na qual seréo registradas as ocorréncias relevantes
e que, ao final, devera ser assinada pelo Pregoeiro e licitantes presentes que desejem assina-la.

8.19. Ndo sera motivo de desclassificacdo simples omissdes irrelevantes para o entendimento da
proposta que ndo causem prejuizo a Administracdo ou lesem direitos dos demais licitantes.

8.20. Para fins de eventual contratacdo de outros | icitantes classificados apds o primeiro
classificado, nos termos do artigo 4°, XXIIl da Lei Federal n°® 10.520/02, fica estabelecido que
haverd a abertura, na mesma sessao, dos envelopes n Umero “2” de até trés outros
proponentes classificados apos o primeiro para fins de verificacdo quanto ao atendimento das
exigéncias habilitatorias.

9. DA HOMOLOGAGAO E FORMALIZAGCAO DA AQUISICAO

9.1. O resultado do julgamento sera submetido a autoridade competente, para homologacao.

9.2. Apds a adjudicacdo e homologacdo do resultado do certame licitatério, a Administracdo
convocara o vencedor para assinar, ha sede do Municipio, 0 contrato respectivo, no prazo de cinco
dias contados do comunicado oficial.

9.3. Se dentro do prazo o convocado ndo assinar o contrato, a Administracao convocara os licitantes
remanescentes, na ordem de classificacéo, para fazé-lo, ou entéo, revogara a licitacdo, sem prejuizo
da aplicacéo da pena de multa de R$ 1.000,00 (mil reais) aquele que der causa a revogacao; 0 ndo
pagamento da multa, no prazo de cinco dias Uteis da intimag&o, incorrerd em suspensao temporaria
de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com a Administracdo pelo prazo de dois
anos, conforme o artigo 87, inciso lll, da Lei Federal n° 8.666/93.

9.4. Quaisquer tributos ou encargos legais criados, alterados ou extintos, bem como a superveniéncia
de disposicdes legais, quando ocorridos apds a adjudicacéo da presente licitacdo, de comprovada
repercussao nos precos contratados, implicardo na revisdo destes para mais ou para menos,
conforme o caso.

9.5. Constatada a necessidade do objeto, a Prefeitura Municipal de Munhoz de Mello procedera a
emissao do contrato no prazo de até 15 (quinze) dias contados da homologacgéo do certame.

9.6. O objeto licitado devera ser prestado no Municipio de Munhoz de Mello e/ou na sede da empresa,
ficando a cargo da empresa vencedora todos 0s custos e riscos, sendo que, tdo logo sejam
entregues, sera emitido Termo de Recebimento Provisorio; somente apos as devidas conferéncias e
aceitacdo por parte da Prefeitura Municipal € que sera emitido o Termo de Recebimento Definitivo, o
qual autorizara a licitante a promover a emisséo de competente nota fiscal.

9.7. A licitante vencedora sera a Unica responsavel pela qualidade dos objetos fornecidos.

9.8. O recebimento dos objetos encomendados ndo significara a respectiva aceitacdo, a qual sera
efetivada apos a devida fiscalizac&o e, em sendo o0 caso, apds pericia e aprovagao para uso.

9.9. A rejeicao do objeto n&o justificara atrasos em relacéo ao prazo de entrega fixado.

9.10. Ocorrendo a rejeicdo do objeto, a licitante sera notificada pela Prefeitura para a retirada, dentro
do prazo que lhe sera fixado, cabendo-lhe efetuar as correcdes cabiveis.
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9.11. Os produtos a serem entregues deverdo estar de acordo com as exigéncias do Cdédigo de
Defesa do Consumidor, especialmente no tocante aos vicios de qualidade ou quantidade que os
tornem impréprios ou inadequados ao consumo a que se destinam ou lhes diminuam o valor,
conforme o artigo 18 do referido diploma legal.

10. DAS SANCOES

10.1. A licitante convocada, dentro do prazo de validade da sua proposta, que se recusar
injustificadamente a assinar o contrato, apresentar pendéncias junto aos cadastros da Administracao
Publica, deixar de entregar ou apresentar documentacao falsa exigida para o certame, ndo mantiver a
proposta, comportar-se de modo inidéneo, fizer declaracéo falsa ou cometer fraude fiscal, garantido o
direito prévio da citagdo e da ampla defesa, ficara impedida de licitar e contratar com a Administracéo
Publica, pelo prazo de até cinco anos, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicéo ou
até que seja promovida a reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, ficando
ainda sujeita a multa de 10% (dez por cento) do valor global da proposta, devidamente atualizado,
sem prejuizo das demais cominages legais.

10.2. Em razéo do fato de que a empresa devera fornecer todo o suporte a Prefeitura Municipal de
Munhoz de Mello, fica definido que todas as solicitacdes da Prefeitura deveréo ser atendidas no prazo
maximo de 2 (dois) dias contados da solicitacdo, a qual podera ser por via telefénica ou por e-mail; o
ndo atendimento a qualquer uma das solicitacfes dara ensejo a aplicacao de adverténcia; a empresa
podera acumular, durante a vigéncia do contrato, no maximo duas adverténcias, ja que ocorrendo
gualquer outra falha apds a aplicacdo de duas adverténcias, ocorrera a automatica rescisao unilateral
do contrato administrativo, sem prejuizo da aplicacéo das demais penalidades.

11. DADOTAGAO ORGAMENTARIA
A despesa decorrente da contratacéo do objeto desta licitagdo correrd a conta das seguintes dotacfes
or¢camentarias: (112) 06.02.10.301.0008.2023-339039, (121) 06.02.10.301.0008.2025-339039.

12. DAS CONDIQ@ES DE PAGAMENTO

12.1. O pagamento sera feito em parcelas mensais, iguais e sucessivas, com vencimento até o
décimo dia util do més subsequiente ao vencido, desde que devidamente aceitos 0s servicos e com a
apresentacéo da competente documentacao fiscal.

12.2. Os valores estabelecidos neste contrato sdo f ixos e irreajustaveis, com excecdo de
superveniéncia de fatos imprevisiveis ou previsivei s de consequéncias incalculadas, capazes

de retardar ou impedir a execucao do ajuste, ou ain  da de casos de forca maior, caso fortuito

ou fato do principe, com a configuracéo de alea eco  ndmica extraordinaria e extracontratual,
hipéteses nas quais sera mantido o equilibrio econé mico-financeiro inicial contratado.

12.3. Os precos contratados poderéo ser revisados/alterados, em caso de oscilagdo do custo,
comprovadamente refletida no mercado, tanto para mais como para menos, reclassificando-se o0s
precos cotados se for o caso, bem como nas demais hipéteses previstas na Lei Federal n° 8.666/93.
12.4. Quaisquer tributos ou encargos legais criados, alterados ou extintos, bem como a
superveniéncia de disposicoes legais, quando ocorridos apés a adjudicacdo da presente licitacdo, de
comprovada repercuss&o nos precos contratados, implicardo na revisdo destes para mais ou para
menos, conforme o caso.
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12.5. Fica expressamente previsto que, da mesma forma, podera haver a reducao do valor registrado
e/ou contratado caso a Administracdo verifique a oscilacdo, para baixo, dos precos de mercado,
adotando-se procedimento de apuracdo anélogo ao estabelecido no item 12.5.

13. DAS CONDICOES DE RECEBIMENTO DO OBJETO DA LICIT ACAO

13.1. O objeto s0 sera recebido depois das verificacdes pelo setor competente da Prefeitura, por meio
de vistoria e termos de recebimento.

13.2. No caso de rejeicdo, o licitante devera providenciar as reparacbes e medidas que forem
necessarias, sob pena de aplicacdo das penalidades previstas neste edital., ficando sob sua
responsabilidade todos os custos de reparacao.

13.3. Salienta-se que a prestacéo dos servicos objeto deste edital sera devidamente acompanhada
pelo setor de informatica da Prefeitura Municipal e também por comissao especificamente constituida.

14. DA REVOGAGCAO E ANULACAO DO CERTAME

14.1. A Administracéo, observadas razdes de conveniéncia e oportunidade, devidamente justificadas,
podera revogar a qualquer momento o presente procedimento, ou declarar a sua nulidade por motivo
de ilegalidade, mediante despacho fundamentado.

14.2. A anulacéo do procedimento licitatério induz a do instrumento contratual.

14.3 Os licitantes néo terdo direito a indenizacdo em decorréncia da anulagdo ou revogacdo do
procedimento licitatorio.

15. DOS RECURSOS

15.1. Declarado o vencedor, qualguer licitante podera manifestar imediatamente e motivadamente a
intencdo de recorrer, quando entdo |lhe sera concedido o prazo de trés dias para apresentacéo das
razbes do recurso, ficando os demais licitantes desde logo intimados para apresentarem
contrarrazbes em igual nimero de dias, que comecardo a correr do término do prazo do recorrente,
sendo-lhes assegurada vista imediata dos autos.

15.2. O acolhimento de recurso importara a invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

15.3. A peticéo podera ser feita na sessao, e, se oral, sera reduzida a termo em ata.

15.4. A falta de manifestag&o imediata e motivada do licitante importar4 a decadéncia do direito de
recurso e adjudicacao do objeto da licitacdo pelo pregoeiro ao vencedor.

15.5. Decididos os recursos, a autoridade competente fara a adjudicacdo do objeto da licitacéo ao
licitante vencedor.

15.6. Homologada a licitacdo pela autoridade competente, o adjudicatario sera notificado para entrega
0S equipamentos no prazo definido neste edital.

16. DOS CASOS OMISSOS
Os casos omissos serdo solucionados diretamente pelo Pregoeiro ou autoridade competente,
observados os preceitos de direito publico e as disposices de Lei Federal n° 8.666/93.

17. DAS DISPOSICOES FINAIS
17.1. O licitante é responsavel pela fidelidade e legitimidade das informacfes e dos documentos
apresentados em qualquer fase da licitacéo.
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17.2. Reserva-se ao Pregoeiro a aos membros da Equipe de Apoio o direito de solicitar, em qualquer
época ou oportunidade, informacdes complementares.

17.3. No interesse da Administracdo, sem que caiba aos participantes qualquer reclamacdo ou
indenizacao, podera ser:

| - adiada a data da abertura desta licitacéo;

Il - alterada qualquer condic¢éo do presente edital, com fixacdo de novo prazo para a sua realizacao.
17.4. Nao se permitird a qualquer dos licitantes solicitar a retirada de envelopes ou cancelamento de
propostas apés a sua entrega e confirmacao.

17.5. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara no afastamento do
licitante, desde que sejam possiveis a afericdo da sua gualificacdo e a exata compreensdo da sua
proposta durante a realiza¢éo da sessao publica de Pregéo.

17.6. As normas gue disciplinam este Pregédo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacéo da
disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administracdo, a
finalidade e a seguranca da contratacéo.

17.7. Caso nao seja possivel a conclusédo dos trabalhos no mesmo dia, o Pregoeiro designard nova
data e horario para a continuidade dos trabalhos, sem que isso gere qualquer indenizacdo aos
licitantes.

Munhoz de Mello, 19 de maio de 2014.

WAGNER CAPELASSI
Pregoeiro
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ANEXO |

ESPECIFICACOES DOS SERVICOS E DO SOFTWARE

ITEM DECRI(;AO QUANT. | VALOR | VALOR
UNT. TOTAL
01 Implantagcdo do Sistema Integrado de Gestdo de 01 7.500,00 | 7.500,00
Saude
02 Conversdo das bases de dados existentes para 01 2.000,00 | 2.000,00
todos os sistemas
03 Manutencdo, locacdo, suporte técnico e 07 1.550,00 | 10.850,00
orientacdo para o uso da informacado: Sistema MESES
Integrado de Gestdo em Saude
TOTAL | 20.350,00

JUSTIFICATIVA

JUSTIFICATIVA

As recentes mudancas e exigéncias estabelecidas através das diretrizes
divulgadas pelo Ministério da Saude aos Estados e Municipios no ambito da
qualidade do atendimento e das informacgfes de saude como meta e condicao
para repasse dos recursos necessarios, faz-se necessario buscar uma gestao
integrada com orientacdo para atendimento das exigéncias além de permitir a

otimizag&o e controle dos recursos disponiveis.

E perceptivel a dificuldade que o municipio de MUNHOZ DE MELLO vem
enfrentando para execucéo das atividades de Gestdo de Saude, por ndo possuir
uma solucdo informatizada e integrada de tratamento dos dados que complete

“TODOS”

0S niveis da gestdo no ambito municipal, proprios e terceirizados.

Podemos citar como exemplo o controle dos prestadores de servigcos, e do
Hospital Municipal responsavel por atender uma grande demanda, que pode
representar um valor significativo de repasses para 0 municipio no qual tem o
dever de prestar os servicos A populacido e a adequada utilizacdo destes

recursos.

Munhoz de Mello, ja possui prontuario eletrénico / O Gerenciador de
Informacdo Local-GIL, todavia pela descontinuidade de sua atualizacdo pelo
Ministério da Saude, e substituicdo pelo E-SUS, ndo resgatando informacao
nenhuma do que o0 municipio ja possuia pelos cerca de quatro anos de
implantac&o/alimentacédo do GIL, se viu forcado a implantar outro que resgatasse
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essas informacdes, e que seja qual for a estratégia de mudanca proposta pelo
governo federal se responsabilizasse pela conversdo/manutencao dos dados.

Munhoz de Mello, foi convidado a ser piloto no modelo de cuidado ao
pacientes com diabetes e hipertensdo e monitorar os indicadores de melhora da
salude desses grupos conforme protocolo de atendimento mostra-se
indispensavel, no entanto ndo dispomos de ferramenta que favoreca esse
controle.

Temos desde 2008 implantado o Programa Atencdo a Primeira Infancia,
qual cria a partir do acompanhamento de criangas de zero a trés anos uma base
de estatistica dos "ganhos" semanais que os participes tém a medida que se
desenvolvem as ac¢des e necessitamos de uma ferramenta que também facilite a
operacionalizacdo desde trabalho, bem como a visualizagdo agil dos resultados
coisa que nao dispomos.

Entendemos, que ha necessidade de unificacdo de procedimentos e
compartiihamento de informacdes no ambito de todo sistema de saude no
municipio, assim como, em todas unidades assistenciais, objetivando a
otimizacdo de recursos financeiros, visando proporcionar as unidades
beneficiadas condicdes efetivas de obter com eficacia o trato das informacdes em
saude.

A implantagéo e operacionalizagcdo de um software que contemple o0 novo
padrdo da interoperabilidade com os programas do MS como o tratamento das
informacdes, confrontacdo de dados mapeados no cenério das unidades
assistenciais do municipio, visando gerar nova base de dados, de modo a
maximizar os recursos do sistema para gerar confiabilidade, transparéncia e
seguranca, evitar inconsisténcias nas informacdes gerenciais manipuladas e
permitir a criacdo de funcionalidades essenciais a consecucéo do pretendido, ou
seja, alcance de eficiéncia integrada no trato e manipulacdo das informacdes,
proporcionara condi¢des para alcangarmos os objetivos esperados.

Portanto, podemos citar ainda que a correta orientagdo dos processos de
informatizacdo com analise das informacdes e a identificacdo do fluxo de trabalho
com apoio e acompanhamento continuado e alinhado as politicas de saude
provera o municipio de condicdes melhores de atendimento a populacdo, aos
profissionais de saude e economicidade dos recursos disponiveis que geralmente
séo insuficientes.

1. INFRAESTRUTURA DISPONIVEL PARA O SISTEMA DE SAUD E
MUNICIPAL

1.1. Servidor de Banco de Dados com sistema operacional Windows;
1.2. Sistema Gerenciador de Banco de Dados Relacional, POSTGRESQL;
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1.3. Estag0es cliente: Windows.

. DAS OBRIGACOES DA LICITANTE VENCEDORA

« Cumprir as determinagbes do MUNICIPIO no que concerne a
execucao do contrato;

* Permitir a fiscalizacdo por parte do Municipio na prestacdo dos
servicos, o qual poderd, inclusive, recusar agueles que entenderem esteja
em desacordo com os termos do contrato ou instrumento equivalente, sem
que caiba qualquer indenizacao a licitante vencedora;

e Manter, durante toda a execucao do contrato, em compatibilidade
com as obrigacdes por ela assumidas, todas as condi¢oes de habilitacdo e
qualificacéo exigidas na licitacao;

* Fornecer treinamentos sobre os médulos inclusos no sistema para
todas as éareas e profissionais de salde com aproximadamente; 60
profissionais na area de saude.

* Manter a frente dos servicos, equipe técnica competente, sempre
liderada por profissional qualificado, com capacidade e poderes bastante
para representa-la perante a fiscalizacdo da Secretaria Municipal de
Administragéo;

* Prover suporte presencial e remoto ao sistemas ofertado, para
fins corretivos e atendimento a dlvidas operacionais;

* Manter o software atualizado com as determinagfes das portarias
do Ministério da Saude e suas integracbes com os programas oficiais e a
interoperabilidade que vierem a ser exigidas e liberadas.

* Incorporar ao software as ferramentas necessarias ao cadastro e
acompanhamento do municipio do programa de atengéo e primeira infancia -
APIM apresentando cronograma revisado, a fim de se estabelecer os pontos
de controle na execugao dos servicos;

* Incorporar ao software as ferramentas necessarias ao cadastro e
acompanhamento do municipio do programa para o cuidado de pacientes
com diabetes e hipertensdo conforme linha de cuidado estadual,

* Incorporar ao software disparadores pop-up que ao selecionar o
usuario seja referido se este tém necessidade de algum procedimento ou
acompanhamento especifico por estar dentro das linhas de cuidado
oferecidas pelo municipio;
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 Apresentar relatorio individual de cada area, fornecendo
mensalmente o cronograma fisico revisado, a fim de se estabelecer os
pontos de controle na execucéo dos servicos;

* Apresentar ao final dos servi¢os, um relatorio de concluséo, bem
como orientagdes técnicas e recomendagbes visando o bom
desenvolvimento das atividades no decorrer da execucéo do contrato;

. OBRIGACOES DO MUNICIPIO

* Responsabilizar-se pela protecao dos “softwares”, bem como das
ferramentas a ela cedidos, contra 0 uso ou acessos indevidos, e se obrigara
a utiliza-los exclusivamente na vigéncia contratual e em conformidade com
as condicdes estabelecidas pelo outorgante das licencas;

* Responsabilizar-se pela producéo e guarda de copias (“backups”)
de seguranca dos dados;

e Solucionar os problemas nao oriundos dos “softwares”,
principalmente os relativos aos equipamentos e infraestrutura de sua
propriedade;

e Conferir os dados reprocessados ou migrados;
» Exercer ampla fiscalizac&o dos sistemas implantados;

 Designar um servidor responsavel e com poderes para
acompanhar todo o processo de implantacdo, bem como fazer a fiscalizagéo
e interlocucdo com todas as areas envolvidas no processo para utilizacao do
sistema.

* Fiscalizar a utilizacdo do sistema pelos usuérios treinados e a
qualidade das informacdes apresentadas;

» Disponibilizar a Contratada, nas dependéncias da Prefeitura
Municipal, espaco fisico, mobiliario, equipamentos (computadores e
impressoras) e conectividade necessarios a execucado dos servicos ora
contratados;

* Fornecer todas as informacdes necessarias ao fiel cumprimento
do objeto deste Edital.

. DA ATUALIZACAO DOS SISTEMAS E CONVERSAO DE DADOS .

* A empresa vencedora receberd um arquivo eletrénico e devera
importar os dados existentes para o novo sistema no prazo maximo de 15
dias.

* Ao final do contrato a empresa vencedora devera fornecer um
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arquivo eletrdnico dos dados inclusos no sistema de saude, para que em
caso de troca de sistema possa usa-los como base para a implantacao de
um novo.

. DO SUPORTE TECNICO E DO SOFTWARE

 Suporte Técnicolnformatica — Refere-se as necessidades de
intervencdo motivada por problemas de rede, hardware e infra estrutura.
Este suporte é de responsabilidade do departamento de T.l. da prefeitura.

e Suporte Técnico Remoto — Refere-se as ferramentas de suporte
complementares ao presencial como, suporte e orientacdo por telefone ou
chat, abertura de ocorréncias para suporte com acompanhamento dos
prazos e status.

e Suporte Técnico Presencial — Refere-se as necessidades
relacionadas ao software como configuracdes gerais, banco de dados,
treinamentos, esclarecimentos e orientacdo para coleta eletronica dos dados
e orientacdo do fluxo de informacdo para producdo dos indicadores de
saude. Este suporte é de responsabilidade da CONTRATADA.

* Acompanhamento e orientagcdo para Producdo dos
Indicadores de saude e melhoria nos servigos presta  dos a populacao.

v' Construgdo através do sistema de gestdo a orientacdo e
monitoramento dos resultados do PMAQ, em tempo real, com
a proposicdo de acdes corretivas, objetivando o incremento
dos repasses de recursos para financiar a Estratégia de Saude
da Familia.

v' Construcdo através do sistema de gestdo a orientacdo e
definicdo de indicadores e acompanhamento da assisténcia
farmacéutica visando a adocdo de protocolo moderno neste
segmento.

v' Construir através do software informacbes de cobertura
assistencial para organizacdo da regulacdo municipal
objetivando a melhor alocacédo, distribuicdo e prestacdo de
servicos de salude no municipio, com énfase na implantagéo da
Central de Marcacédo de Consultas e autorizacdo de exames.

v' Construir através do software a condicdo de apurar a
necessidade do atendimento dos servicos auxiliares de
diagnéstico e tratamento - SADT para adequar a oferta e
ordenar o atendimento destes servicos.
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Construir através do software a condi¢cdo de apurar a cobertura
e a necessidade de expansdo dos servicos de urgéncia e
emergéncia no ambito do municipio.

Construir através do software a condicdo de apurar a cobertura
e controlar a demanda por servi¢cos hospitalares, da populacéo
residente no municipio e aqueles procedentes de outros
municipios.

Construir através do software as informacdes necessarias de
cobertura e apuracdo do atendimento dos parametros vacinais
no ambito do municipio.

Identificar a necessidade e facilitar a integragdo com outros
sistemas informatizados para dar mais qualidade, seguranca e
abrangéncia das informagfes de interesse do municipio e das
outras instancias de gestao e controle.

Todos os custos referentes ao suporte presencial tais como,
salarios, encargos, deslocamentos, alimentacdo e hospedagem
sao de responsabilidade TOTAL da contratada.

6. DO CRONOGRAMA DE IMPLANTACAO

CRONOGRAMA DE IMPLANTACAO

04 MESES DE IMPLANTACAD
0% MESES DE OPERAGAD |05 MESES DE HOMOL OGACAD
DAS ETAPAS

[+] [+] 2] T[T O
o @ © 1|~
= =

Implantacgéo

Homologacgao

Operacéo

7. FUNCIONALIDADES DO SOFTWARE

O software a ser contratado devera possuir as funcionalidades e caracteristicas

abaixo,devendo o licitante declarar, ao formular sua propo

sta, sob as
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penas da lei, de que o software oferecido possui efetivamente as
funcionalidades previstas neste Item “7”, sob pena de desclassificacdo ;
evidentemente, caso o licitante formule declaracdo nesse sentido e caso seja
verificado, no decorrer da execucdo contratual, que o software ndo possui as
funcionalidades previstas neste Item “7”, haverd a rescisdo contratual e a
tomada das penalidades civeis, criminais e administrativas.

Nota:

Os modulos aqui descritos constituem-se apenas como descritivos dos servigos
pretendidos pela secretaria de salde e nao representam que as empresas
devam apresenta-los com o0 mesmo nome e distribuidos na mesma ordem e
sim, atender as funcionalidades aqui descritas nos setores de salde abaixo.

I. Identificar o melhor fluxo da informacdo em cada setor visando a
construcéo e otimizagao dos processos de trabalho gerando a producéo de
informagcbes com qualidade necesséarias para gestdo e qualidade do
atendimento a populagéo.

[I. Parametrizar e disponibilizar em compatibilidade os cadastros de acordo

com as Tabelas do Ministério da Saude.

[ll. Tratar das inconsisténcias automaticamente, quanto a existéncia de
cadastros duplicados, considerando nome do usuério, data de nascimento,
nome da mae e documento disponibilizando em tela os cadastros ja
existentes para os cidadaos do municipio.

IV. Utilizar critério de nomes com pesquisa fonética para pesquisa e
inconsisténcias nos cadastros dos cidadéaos.

V. Permitir que o cadastramento de CEP’s do municipio possibilitando a
pesquisa automatica de bairros e ruas nos cadastros de familias, cidadaos,
profissionais, unidades de salde e estabelecimentos assistenciais.

VI. Possibilitar a utilizacéo de foto no cadastro de pessoas (usuarios do SUS).

VII. Possibilitar o cadastramento e a utilizacdo da impressao biométrica
(biometria) para identificacdo de pacientes.
VIII. Obtencdo de informacOes adicionais de usuarios, familias e

unidades de saude.

IX. Efetuar o cadastro tabelas de valores diferenciados para os procedimentos
dos prestadores de servigos contratados.

X. Definir quais o0s convénios serdo utilizados para faturamento dos
prestadores de servigos contratados com a respectiva fonte de recurso
utilizada.

XI. Definir e informar os convénios firmados com os prestadores de servicos
que estdo ativos e/ou bloqueados para os prestadores de servicos
contratados.
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XII. Possibilitar informar os impostos incidentes sobre os prestadores de
servicos.
XIII. Definir através do sistema os prestadores de servicos e o convénio

utilizado para faturamento dos procedimentos realizados em cada unidade
de atendimento.

XIV. Definir através do sistema os prestadores de servi¢cos contratados e
0 convénio para faturamento dos exames realizados em cada unidade de
atendimento.

XV. Apresentar em relatério o resumo dos procedimentos realizados por
cada prestador de servicos por quantidade realizada e pelo valor apurado.
XVI. Bloquear os atendimentos ja faturados em competéncias anteriores

para o0s prestadores de servicos, ndo possibilitando a alteracdo ou
exclusdo das informagOes referente ao faturamento dos atendimentos
prestados (prestador de servigo, convénio, procedimento, usuario, etc.).

XVII. Realizar a leitura do CNS (Cartdo Nacional de Saude) através de
leitor de tarja magnética e/ou codigo de barras em todos os pontos que
necessitem a identificacdo do usuario.

XVIII. Fazer a consisténcia dos procedimentos no momento do registro do
atendimento quanto aos critérios definidos pelo Ministério da Saude: sexo,
idade, especialidade, classificacdo de servi¢cos das unidades de saude.

XIX. Exportar os cadastros de familias, integrantes, PMA2 e SSA2 para o
sistema SIAB do Ministério da Saude.

XX. Possibilitar a realizacdo do cadastro dos usuarios de acordo com 0s
padrées do E-SUS AB.

XXI. Possibilitar a realizacdo dos cadastros das familias de acordo com o
padrao de informacdes do E-SUS AB.

XXII. Possibilitar o registro da visita domiciliar dos Agentes comunitarios
de Saude de acordo com o padréo de informacdes do E-SUS AB.

XXIII. Definir os parametros de cobertura assistencial, conforme portaria

1101/GM de 12 de junho de 2002 do Ministério da Saude. Emitir relatérios
comparativos aos parametros assisténcias definidos.

XXIV. Permitir a digitalizacdo de documentos para usuarios identificando o
tipo de documento, data, horario.

XXV. Permitir a digitalizacdo e a incorporacédo ao histérico do paciente os
documentos fisicos existentes nos prontuarios atuais nos formatos: BMP,
JPEG, PNG, TIFF.

XXVI. Restringir os tipos de documentos que podem ser visualizados por
médicos, enfermeiros e outros profissionais, através da configuracdo de
privilégios de acesso.
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XXVIl.  Permitir a visualizacdo dos documentos digitalizados com
navegacgao entre os documentos existentes.
XXVIII.  Permitir a navegacdo nas paginas dos documentos digitalizados de

forma multipaginadas.
XXIX. Permitir as operacdes de visualizacdo quanto ao tamanho e o
posicionamento de imagens no prontuario dos pacientes.

XXX. Permitir a impresséo dos documentos digitalizados incorporados ao
prontuéario do paciente.
XXXI. Possibilitar a emissdo em um unico relatorio o extrato do cidadéao

com seu histérico de atendimentos e servigos utilizados e também da
familia, detalhando os atendimentos realizados nas unidades de saude.

XXXII.  Possibilitar a visualizagdo dos atendimentos realizados,
medicamentos dispensados, encaminhamentos, aplicagbes de vacinas,
exames realizados, procedimentos odontolégicos, agendamentos,
transportes, internacdes hospitalares.

XXXIl. O sistema devera gerar em um Uunico relatério um extrato de
unidades de saude detalhando: atendimentos realizados, medicamentos
fornecidos, encaminhamentos, aplicacdes de vacinas, exames realizados,
procedimentos odontologicos, agendamentos, transportes, internacdes
hospitalares.

XXXIV. Demonstrar relatério de procedimentos realizados consolidando
todos os atendimentos realizados: atendimento ambulatorial, aplicacdes de
vacinas, procedimentos odontolégicos, exames realizados. Totalizar
quantidade e/ou valor por unidade de saude, profissional, especialidade,
bairro, faixa etaria.

XXXV.  Prover a opg¢ao na emissao de relatério que seja selecionado o tipo
de papel, orientacdo, tamanho, largura, altura, margens e impressao de
linhas zebradas.

XXXVI. Poder exportar os relatérios gerados para os formatos de arquivos:
HTML, TIF, GIF, RTF, JPEG, PDF e CSV.

XXXVII. Apb6s a geragdo e visualizacdo dos relatérios permitir as seguintes
operacOes: 1) envio de e-mail do relatorio gerado; 2) edicdo do relatorio
gerado, possibilitando inserir textos, modificar fontes, inserir imagens,
mudar alinhamentos/posicionamentos, eliminar informacdes, inserir
elementos de desenho como retangulo, elipse e triangulo. 3) a visualizacéo
dos gréaficos gerados em diferentes formatos (pizza, linha, barras, etc.).
Durante a visualizagdo do grafico devem ser possiveis customizacdes
como a alteracdo do titulo, fonte do titulo, cor de fundo do grafico,
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visualizacdo em 3 dimensdes. O grafico devera possuir exportacao para 0s
formatos de imagem (BMP) e Windows Metafile (WMF).

XXXVIII. O software deve dispor de ferramentas para geracdo de relatorios,
onde o préprio operador do sistema possa definir as informacées e critérios
de emissao.

XXXIX. Controlar o acesso por operador do sistema para cada op¢ao do
sistema através do nivel do privilégio (inclusédo, alteracdo, exclusao,
consulta).

XL. Controlar o numero de tentativas de acesso ao sistema
possibilitando o bloqueio de operadores ao esgotar a quantidade de
tentativas definidas.

XLI. Controlar o tempo de inatividade do sistema exigindo a identificacao
do operador ao retornar ao sistema.

XLIIL. Permitir o acesso restrito dos operadores por identificagdo
biométrica.

XLIII. Dispor de uma ferramenta interna para troca de mensagens entre 0s
operadores habilitados para utilizagdo, com a emissdo de alerta de
recebimento de mensagens aos operadores conectados.

XLIV. Permitir instalacdo do sistema em ambiente de rede local.

XLV. Prover a condicdo de uso em tempo real (on-line) e em estacdes
desconectadas (off-line)

XLVI. A sincronizacdo das bases devera ser feita periodicamente,

considerando o fato de existirem unidades da salude sem comunicacao e,
que serdo contempladas com a informatizacao.

XLVIl.  Registrar as transacfes realizadas pelos operadores do sistema
possibilitando a auditoria e a identificacdo do operador, a transacéo
realizada, a data, o horéario e o espelho das informacdes inclusas, alteradas
ou excluidas.

XLVIIl. O espelho das informagfes deve ser totalmente fiel & estrutura de
campos de cada tabela, ndo podendo sofrer modificagbes quando mudar a
estrutura de tabelas, mantendo a informacao fidedigna de acordo com a
data da geracéo do evento.

XLIX. Registrar 0s acessos e tentativas para acessar 0 sistema,
identificando, nome do computador, endereco de rede IP, data e horario.

L. Possuir mecanismos que permitam a execucao automatica de copias de
seguranca previamente agendadas.

LI. Possuir cadastro de usuarios do sistema informatizado (operadores) com
as definicbes de acesso para cada opc¢do do sistema e o nivel de acesso
(Incluséo, Alteracdo, Exclusdo e Consulta), através de senhas;
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LIl.Permitir o controle de tarefas concorrentes, ou seja, multiusuario e
multitarefa, com acesso simultdneo ao banco de dados, sem perder a
integridade referencial, que devera ser realizada pelo gerenciador do banco
de dados (SGBD), nunca pelo aplicativo;

LIII. Quanto ao Gerador de Relatérios, este devera estar no proprio
sistema, onde se torne possivel o desenho de relatérios de forma visual,
incluindo elementos como imagens, textos, expressfes matematicas,
obtencdo de dados armazenados no banco de dados, agrupamentos de
informacdes e filtros.

LIV. Possuir sistema baseado no conceito de transacdes mantendo a
integridade dos dados em caso de queda de energia e/ou falha de
software/hardware;

LV. Permitir que ao usuario a execucdo de tarefas distintas em uma
Gnica janela aberta no navegador, sem necessidade de fechar a mesma
para abrir outra, propiciando com isso uma maior agilidade na manutencgéo
das informacdes e para comparativo de dados de fontes diferentes.

LVI. Possuir prontuario eletrénico que atende todos os estagios de
atendimento, em especial a recepcdo de usuarios, triagem/preparo e
atendimento medico de acordo com a estrutura de cada unidade de saude.

LVII. Recepcionar 0s pacientes agendados previamente, com a
possibilidade de inclusdo de usuarios de procura espontanea, com a
definicdo da ordem de atendimento.

LVIII. Prover o registro de triagem ou preparo de cada usuario (peso,
altura, pressédo arterial, pulsacao arterial, frequéncia respiratéria, cintura,
quadril, glicemia capilar, perimetro cefalico) durante a pré-consulta.

LIX. Informar protocolo utilizado e as ocorréncias, classificando
automaticamente o risco para a priorizacao de atendimento de acordo com
o protocolo usual de urgéncias e emergéncias do Ministério da Saude,
Identificando os usuarios através da respectiva cor e ordenando conforme
a classificacao de risco e o tempo de espera.

LX. Possibilitar o registro dos dados aferidos pela enfermagem (Presséo
arterial, temperatura, peso, altura, frequéncia respiratoria, perimetro
cefélico, cintura, quadril, etc. ) gerando automaticamente o IMC — indice de
Massa Corpérea, ICQ — indice de Cintura Quadril, estado nutricional para
crianca, adolescente, adulto e idoso conforme o ciclo de vida do paciente.

LXI. Possibilitar o registro dos atendimentos médicos complementando a
triagem/preparo com as informac¢des de anamnese, queixas, exame fisico,
histérico clinico, procedimentos realizados pelo médico, prescricbes de
medicamentos, requisicfes de exames, diagndsticos e encaminhamentos.
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LXII. Permitir o registro dos procedimentos realizados pela enfermagem.

LXIII. Possibilitar a emissdo da receita de medicamentos, receita
oftalmolégica, atestado médico, declaragdo de comparecimento,
orientacdes, requisicdo de exames e guia de referéncia e contra referéncia,
de forma automética ao final do atendimento.

LXIV. Disponibilizar em Painel Eletrénico a exibicdo de informacdes
relacionadas ao paciente quando este for solicitado aos processos de
atendimento, permanecendo a exibicdo dos trés dultimos pacientes
chamados. O aplicativo deve permitir configuracdo de aparéncia e som de
alerta e apresentar informacfes cadastradas e intercaladas quando né&o
houver nenhum paciente sendo chamado.

LXV. Que o sistema possibilite a visualizagédo e a identificacdo automatica
dos usuarios ja atendidos pela triagem/preparo e que aguardam pelo
atendimento médico.

LXVI. Que o sistema disponibilize acesso completo do médico aos
atendimentos anteriores do usuario, visualizando por ordem cronoldgica.
LXVIl.  Que o sistema disponibilize a visualizacéo do histérico dos pacientes

em documentos digitalizados para cada usuario atendido.

LXVIIl. Que o sistema disponibilize o encaminhamento automatico do
usuario atendido para retirada dos medicamentos prescritos.

LXIX. Que o sistema disponibilize o registro de atendimentos de
enfermagem informando as orientacdes aos usuarios pela metodologia
CIPESC - Classificagdo Internacional das Préaticas de Enfermagem em
Sauda Coletiva.

LXX. O sistema devera possibilitar o controle de solicitacbes de
atendimento RAAS-AD Atencdo Domiciliar identificando o paciente, a
unidade de saude, a origem, o CID e o destino.

LXXI. Possibilitar a impressdao do formulario de registro da atencéo
domiciliar.

LXXIl.  Possibilitar o registro de atendimentos de RAAS-AD Atencéo
Domiciliar informando a data, o horario, o profissional, a especialidade, os
procedimentos, o CID e a equipe responsavel pelo atendimento.

LXXIl.  Possibilitar a impressdao do formulario de registro da atencéo
domiciliar listando os procedimentos realizados.

LXXIV. Possibilitar a consulta de histérico de RAAS-AD Atencédo Domiciliar
por usuario, unidade de saude, periodo e situacdo, apresentando as
informacgdes das solicitagdes e atendimentos.
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LXXV. Possibilitar o controle de solicitacbes de atendimento RAAS-PSI
Psicossocial identificando o usuario, a situacdo de rua e uso de alcool ou
drogas, unidade de saude, origem, o CID e o destino.

LXXVI. Possibilitar a impressdo do formulario da atencdo psicossocial no
CAPS.

LXXVII. Possibilitar o registro de atendimentos de RAAS-PSI Psicossocial
informando a data, o horario, o profissional, a especialidade, os
procedimentos, o CID e o local da realizacéao.

LXXVIII. Possibilitar a consulta do historico de RAAS-PSI Psicossocial por
usuario, unidade de saude, periodo e situacdo apresentando informacdes
das solicitacbes e atendimentos.

LXXIX. Possibilitar a impressdo do formulario da atencdo psicossocial no
CAPS listando os procedimentos realizados.

LXXX.  Que o sistema emita relatérios por valor ou quantidade comparando
0s tetos e os procedimentos ambulatoriais e hospitalares realizados..

LXXXI.  Solicitar as informacdes necessarias para integracdo dos cadastros
com os programas do Ministério da Satde (HIPERDIA, SISPRENATAL,
SISMAMA e SISCOLO).

LXXXII. Efetuar o registro de atendimentos dos usuarios nos programas,
solicitando as informacdes necessérias conforme padronizacdo dos
programas do Ministério da Saude citados acima.

LXXXIIl. Possibilitar o cadastro e acompanhamento do programa salde da
crianga obtendo informagfes de acompanhamento da salude da crianca,
tais como estado nutricional, peso, altura, perimetro cefélico, dieta,
doencas e evolucao psicomotora.

LXXXIV. Possibilitar o cadastro e acompanhamento do programa
planejamento familiar obtendo as informacdes de fatores de risco
reprodutivo, complicacdes e método anticoncepcional.

LXXXV. Possibilitar o cadastro e acompanhamento do programa climatério e
menopausa obtendo as informagfes de sintomas, doencgas por falta de
estrogénio e situagao da reposi¢cao hormonal.

LXXXVI. Possibilitar o registro de requisicbes de exames citopatoldgicos de
mama informando a paciente, a unidade de saude de origem, o profissional
solicitante, a especialidade, data de coleta e informacfes completas de
anamnese conforme o protocolo do SISMAMA - Sistema de Informacéo do
Céancer de Mama do Ministério da Saude.

LXXXVII. Possibilitar a impressdo da guia de requisicdo de exame
citopatolégico de mama.
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LXXXVIII.Possibilitar a digitacdo dos resultados de exames citopatoldgicos de
mama a partir da requisicdo informando os dados completos do resultado
conforme o protocolo do SISMAMA - Sistema de Informacg&o do Cancer de
Mama do Ministério da Saude.

LXXXIX. Possibilitar o registro de requisicées de exames histopatologicos de
mama informando usuario, unidade de salude de origem, profissional
solicitante, especialidade, data de coleta e informagcbes completas de
anamnese conforme o protocolo do SISMAMA - Sistema de Informacéo do
Cancer de Mama do Ministério da Saude.

XC. Possibilitar a impressdo da guia de requisicdo de exame
histopatolégico de mama.
XCI. Possibilitar a digitacdo dos resultados de exames histopatolégicos

de mama a partir da requisicdo informando os dados completos do
resultado conforme o protocolo do SISMAMA - Sistema de Informacédo do
Cancer de Mama do Ministério da Saude.

XCII. Possibilitar o registro de requisicbes de exames de mamografia
informando a paciente, a unidade de saude de origem, o profissional
solicitante, a especialidade, data de coleta e informacfes completas de
anamnese, exame clinico e indicacdo clinica conforme o protocolo do
SISMAMA - Sistema de Informacéo do Cancer de Mama do Ministério da
Saude.

XCIII. Possibilitar a impressdo da guia de requisicdo de exame de
mamografia.

XCIV. Possibilitar a digitacdo dos resultados de exames de mamografia a
partir da requisicédo informando os dados completos do resultado conforme
o protocolo do SISMAMA - Sistema de Informacéo do Cancer de Mama do
Ministério da Saude.

XCV. Possibilitar o registro de requisicbes de exames citopatologicos de
colo do atero informando usuario, unidade de saude de origem, profissional
solicitante, especialidade, data de coleta e informagbes de anamnese
conforme o protocolo do SISCOLO - Sistema de Informacdo do Céancer do
Colo de Utero do Ministério da Saude.

XCVI. Possibilitar a impressdo da guia de requisicdo de exame
citopatolégico de colo do utero.
XCVII.  Possibilitar a digitacdo dos resultados de exames citopatologicos de

colo do utero a partir da requisicdo informando os dados completos do
resultado conforme o protocolo do SISCOLO - Sistema de Informacdo do
Cancer do Colo de Utero do Ministério da Saude.
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XCVIIl.  Possibilitar o registro de requisicoes de exames histopatolégicos de
colo do utero informando a paciente, a unidade de saude de origem, 0 a
profissional solicitante, especialidade, data de coleta e informagbes do
exame citopatologico conforme o SISCOLO - Sistema de Informagédo do
Cancer do Colo de Utero do Ministério da Saude.

XCIX. Possibilitar a impressdo da guia de requisicdo de exame
histopatolégico de colo do utero.

C. Possibilitar a digitacdo dos resultados de exames histopatolégicos de colo
do utero a partir da requisi¢cao informando os dados completos do resultado
conforme o protocolo do SISCOLO - Sistema de Informacdo do Cancer do
Colo de Utero do Ministério da Saude.

Cl. Que o sistema disponibilize no momento da prescricdo dos medicamentos,
ao medico que prescreve, identificar os medicamentos que sdo de uso
continuo, a via de administracdo e se o medicamento esta disponivel no
estoque da farméacia da unidade.

ClIl. Emitir o receituario de medicamentos de forma separada para o0s
medicamentos disponiveis na farmacia, dos medicamentos controlados
(por categoria) e demais medicamentos prescritos que nao facam parte da
relacdo municipal de medicamentos.

ClIL. Que o sistema possibilite ao médico encaminhar o paciente para
internacdo ambulatorial com a informagédo de acompanhamento até a alta
do usuario.

ClIv. Que o sistema disponibilize o registro de informagfes clinicas
essenciais para visualizacdo do profissional (alergias, doencas, etc.) dos
pacientes em atendimento.

Cv. Que o sistema disponibilize a restricdo da visualizagcdo no prontuério
do paciente, as informacdes de atendimentos realizados em unidades de
saude definidas como restritas (infectologia, por exemplo).

CVL. Gerar processos de notificagdo quando ocorrer doencas de
notificacao obrigatéria para investigagdo dos casos.

CVII. Possibilitar a epidemiologia proceder aos registros, 0s
acompanhamentos e as acoes realizados para o caso notificado.

CVIIIL. Que o sistema disponibilize a digitacdo de atendimentos realizados
pelas unidades de saude com atendimento ndo informatizado, incluindo os
procedimentos realizados.

CIX. Verificar automaticamente e alertar as pendéncias de vacinas ao
realizar atendimento de pacientes.
CX. Possibilitar a configuragdo do modelo do receituério médico;
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CXI. Possibilitar que havendo queda da conectividade, fiquem disponiveis
0s registros da lista de usuario recepcionados na unidade e a impressao de
ficha de atendimento. Logo que houver o retorno da conectividade que o
sistema disponibilize a sincronizacdo das recepcdes realizadas quando
desconectado.

CXIl. Que o sistema disponibilize o registro de atividades coletivas
informando a data, duracdo, publico participante, profissionais,
procedimentos realizados e os usuarios atendidos.

CXIII. Que o sistema disponibilize o controle de Tetos Financeiros de PPI -
Programacao Pactuada e Integrada sobre os procedimentos realizados nos
atendimentos ambulatoriais e internacdes.

CXIV. Que o sistema emita relatorios por valor ou quantidade comparando
0s tetos e os procedimentos ambulatoriais e hospitalares realizados.

CXV. Que o0 sistema emita relatérios dos atendimentos constando
diagnosticos, procedimentos realizados, prescricbes de medicamentos,
encaminhamentos, requisicdo de procedimentos, possibilitando o
detalhamento das informac¢des de cada ficha de atendimento.

CXVL. Que o sistema possibilite totalizar os atendimentos realizados por
profissional, especialidade, unidade de saude, municipio do usuario, bairro,
faixa etaria, etc.

CXVIl.  Que o sistema emita relatério de doencas de notificacdo detalhando
0S acompanhamentos e acdes realizadas.
CXVIIl. Que o sistema emita relatério de tempo gasto nas etapas de

atendimento (recepcao, triagem e atendimento médico), tempo de espera
entre cada etapa, média de tempo gasto no atendimento de cada etapa.

CXIX. Que o sistema emita relatérios comparativos de atendimentos
realizados em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou
diminui¢do nos atendimentos realizados em cada periodo.

CXX. Que o sistema emita relatérios comparativos de encaminhamentos
realizados em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou
diminuigcdo nos encaminhamentos realizados em cada periodo.

CXXI. Que o sistema gere graficos dos relatorios para as UNIDADES
ASSISTENCIAIS, profissionais, especialidades, bairro, faixa etaria, com
maiores quantidades de atendimentos realizados.

CXXIl.  Gerar relatérios em forma de graficos para as unidades de saude,
profissionais, especialidades, bairro, faixa etaria, com maiores quantidades
de diagndsticos.

CXXIll. Gerar relatorios em forma de graficos para procedimentos
realizados, encaminhamentos feitos e procedimentos solicitados.
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CXXIV. Que o sistema possibilite os agendamentos de consultas para a
unidade de saude especifica ou para todas as unidades de saude como
central de agendamentos.

CXXV. Que o sistema possibilite a configuragdo de agendamentos por
horario ou quantidade de consultas e exames.

CXXVI. Que o sistema possibilite a configuragcédo de cotas de consultas e
exames por quantidade e/ou valor orgado para o periodo.

CXXVII. Que o sistema possibilite a definicAo de cotas de consultas e
exames por unidade de saude de atendimento, tipo de convénio,
profissional, especialidade ou exame.

CXXVIIl. Que o sistema possibilite o bloqueio dos horarios de atendimento
somente da unidade de saude ou das unidades de salude externas.

CXXIX. Controlar as auséncias dos profissionais nao permitindo
agendamentos para o periodo de falta.

CXXX. Permitir cadastrar as faltas de profissionais, possibilitando o
cancelamento dos agendamentos ja realizados para o periodo.

CXXXI. Que o sistema possibilite o bloqueio dos horarios de atendimento de
exames por unidade de saude, exame, intervalo de data e horario.

CXXXII. Controlar e registrar os feriados bloqueando os agendamentos para
a data.

CXXXIIl. Controlar os agendamentos de consultas determinando o intervalo
de idade para determinada especialidade ou profissional em atendimentos
de pacientes.

CXXXIV. Que o0 sistema possibilite o0s agendamentos de consultas
selecionando a especialidade, profissional ou unidade de saude.

CXXXV. Possibilitar a inclusdo de pacientes em lista de espera para
marcacao futura.

CXXXVI. Que o sistema possibilite a importacdo de pacientes da lista de
espera nos agendamentos de consultas e exames para 0 nivel de
marcagao.

CXXXVII. Que o sistema possibilite a baixa ou a exclusdo dos usuérios na lista
de espera quando obtido o agendamento ou autorizagcdo de consulta ou
exame.

CXXXVIII. Que o sistema possibilite a transferéncia de agendamentos de
consultas e exames para outro profissional, unidade e horario.

CXXXIX. Que o sistema possibilite o cancelamento de agendamentos
identificando motivo.
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CXL. Disponibilizar em forma de calendario mensal as disponibilidades
diarias para agendamentos, conforme a capacidade e marcacdes ja
realizados para os profissionais, exames e procedimentos.

CXLI. Identificar no agendamento quando tratar-se de reconsultas e a
unidade de saude de origem nos agendamento de consultas.

CXLIl.  Que o sistema emita documento impresso como comprovantes de
agendamentos ou autorizagfes o servidor responsavel pelo agendamento.

CXLIll.  Que o sistema possibilite o controle das salas de atendimentos de
consultas e exames por horario de atendimento, identificando nos
comprovantes impressos o local de atendimento para orientagdo dos
pacientes.

CXLIV. Controlar a lista de espera de usuarios por especialidade,
profissional e exames identificando os casos prioritarios.

CXLV. Permitir a visualizacdo das alteracées nas listas de espera pela
unidade de saude de origem do usuario ou por unidade central de
agendamento.

CXLVI. Alertar no momento do agendamento quando o0 usuario nao
compareceu na ultima consulta ou exame agendado.

CXLVII. Que o sistema possibilite o registro de recomendacdes para
consultas e exames por unidade de saude de atendimento.

CXLVIII. Que o sistema possibilite o registro de informacées complementares
relativas as recomendacdes para exames.

CXLIX. Que o sistema possibilite a vinculagdo dos exames realizados em
cada laboratério ou prestador de servigos definindo os convénios por quais
cada exame é realizado.

CL. Que o sistema possibilite a autorizacdo de consultas e exames para
prestadores externos as unidades proprias (servicos contratados)
informando o prestador, o profissional e a especialidade médica ou o
exame, com a respectiva data e o horario.

CLI. Que o sistema possibilite limitar a quantidade de autorizagdes de
exames para cada usuario em um periodo determinado.

CLII. Possibilitar informar a estratificacdo de risco para agendamentos de
exames identificando as unidades de satude com necessidade de controle.

CLII. Possibilitar o agendamento de procedimentos por sessoes,
informando a quantidade e fazendo a distribuicdo automaticamente das
datas e horéarios de agendamento das sessdes disponiveis.

CLIV. Que o sistema possibilite a realizacdo de comparativos quanto a

existéncia de cotas disponiveis conforme a unidade de salde de
atendimento e o critério definido para as cotas disponibilizadas.

Avenida Presidente Getulio Vargas, 631, Centro, CEP 86760-000
Telefone (44) 3258-1122 — Fax (44) 3258-1132
www.munhozdemello.pr.gov.br

“Munhoz de Mello: Cidade da Familia Feliz”



PREFEITURA MUNICIPAL DE MUNHOZ DE MELLO
ESTADO DO PARANA

CLV. Disponibilizar a visualizacdo do histérico dos agendamentos do
usuario por tipo de agendamento (consultas médicas, consultas
odontoldgicas, exames, procedimentos e transportes).

CLVI. Que o sistema emita relatério de auséncias dos profissionais, com a
totalizac&o por profissional, motivo da falta, e a unidade de atendimento.
CLVII.  Que o sistema emita relatério com os agendamentos realizados para

cada profissional e para os exames e procedimentos em determinada data,
identificando o horario, usuario, numero do CNS (Cartdo Nacional de
Saude) e a especialidade.

CLVIII. Que o sistema emita relatorio com agendamentos (consultas,
exames) realizados e a capacidade disponivel, mostrando o percentual
sobre a disponibilidade.

CLIX. Que o sistema emita relatérios com as quantidades disponiveis de
consultas por unidade de saude, profissional e especialidade, mostrando a
capacidade de atendimento, agendamentos ja realizados, auséncias e
saldo disponivel.

CLX. Que o sistema emita relatérios com as quantidades disponiveis de
exames por unidade de saude, exames programacao de atendimento,
agendamentos ja realizados, blogueios e saldo disponivel.

CLXI. Que o sistema emita relatérios comparativos da utilizagdo das vagas
de agendamentos, mostrando a quantidade disponibilizada, os
agendamentos realizados, as sobras obtidas, os atendimentos realizados,
as faltas dos profissionais e o percentual de aproveitamento em relagéo a
quantidade disponibilizada.

CLXIl.  Que o sistema emita relatérios comparativos de agendamentos nas
unidades de saude em anos e meses anteriores, com percentual de
aumento ou diminuicdo nos agendamentos em cada periodo.

CLXIll. Que o sistema emita relatérios em formato de graficos de
profissionais com maiores auséncias por motivo da falta, de profissionais,
especialidades, unidades de saude com maiores quantidades de
agendamentos em um periodo, de profissionais e especialidades com
maiores disponibilidades de agendamentos.

CLXIV. Devera permitir o registro e controlar os procedimentos relacionados
ao processo de vacinacdo da populacdo emitindo automaticamente a
carteira de vacinacdo de cada cidaddo de acordo com o0s parametros
determinados, por idade e dosagem;

CLXV. Controlar as vacinas em dia e as vacinas atrasadas, possibilitando a
criacdo de campanhas e a emissdo de convocacdes para a participacéo
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destas. Emitir relatérios de aviso de atraso de vacinacéo, conforme regras
geradas pela epidemiologia;

CLXVI. Controlar a realizagdo das vacinas e imunizagbes, com a
caracterizagdo do usuario responsavel pela mesma e o0s materiais
utilizados no procedimento gerando assim alertas de reposi¢cdo, compra e
validade de vacinas e imunizagfes e materiais utilizados para a mesma,

CLXVII. Possuir controle de registro de vacinas por lote, data de pedido, com
controle de distribuicdo por unidade de atendimento de saude (UBS, UESF,
Hospital);

CLXVIIl. Registro da vacina, no momento da aplicacdo, exibindo em as
vacinas em campanha e que ainda néo foram aplicadas no paciente que
esta sendo atendido, devendo emitir avisos aos operadores sobre vacinas
em atraso no momento do atendimento;

CLXIX. Possibilitar o registro de vacinas ja aplicadas e ainda nao registradas
no sistema;

CLXX. Captura e geracdo de todas as informacdes necessarias para o
sistema de informacdes do Programa Nacional de Imunizacgdes (SI-PNI).
CLXXl. Com base no registro de aplicacbes de vacinas, gerar
automaticamente arquivo magnético para integracdo com o sistema SI-PNI

do Ministério da Saude, atendendo as especificagdes de integracao.

CLXXIl. Emitir relatério para busca dos usuarios com vacinas pendentes,
identificando o atraso e a dose de cada vacina pendente.

CLXXIIl. Emitir relatérios comparativos de aplicacbes de vacinas realizadas
em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou diminuicéo
nas aplicacfes de vacinas realizadas em cada periodo.

CLXXIV. Gerar relatérios em forma de graficos de unidades de saulde,
profissionais, especialidades, vacina, dosagem, bairro, faixa etaria, com
maiores quantidades de vacinas aplicadas.

CLXXV. Que o sistema possibilite configurar os procedimentos odontolégicos
apresentando cores diferenciadas no odontograma, identificando sua
utilizacdo (por dente, por face e classificacdo se o dente € deciduo ou
permanente).

CLXXVI. Que o sistema permita a classificacdo dos procedimentos
odontologicos em grupos.

CLXXVII. Que o sistema permita elaborar o questionario de anamnese de
usuarios com perguntas configuraveis por sexo, por faixa etaria e outras
configuragodes.
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CLXXVIII.Que o sistema permita a recepcdo automatica de pacientes pré-
agendados com a possibilidade de inclusdo de pacientes de procura
espontanea, com a selegcédo da ordem de atendimento.

CLXXIX. Que o sistema possibilite o registro do atendimento odontoldgico
com a informacdo dos procedimentos realizados no préprio odontograma
eletronico.

CLXXX. Possibilitar o registro de diagnéstico individual para cada dente,
incluindo o detalhamento do exame.

CLXXXI. Possibilitar a visualizacdo dos atendimentos realizados
anteriormente para o usuario.

CLXXXII. Possibilitar a visualizacdo do diagnostico atribuido aos dentes e os
procedimentos identificados por cores diferenciadas no odontograma.

CLXXXIII.Que o sistema disponibilize a ficha do atendimento odontolégico com
a impressao do odontograma, a prescricdo de medicamentos, as
requisicoes de exames e a guia de referéncia e contra referéncia.

CLXXXIV. Que o sistema permita a programacdo de procedimentos a
serem realizados para cada paciente atendido.

CLXXXV. Imprimir o atestado, a declaracdo de comparecimento, orientacdes e
autorizacdo para extracao, quando houver a necessidade.

CLXXXVI. Possibilitar a visualizacdo dos histéricos dos pacientes a partir
dos documentos digitalizados para cada usuario atendido.
CLXXXVIL. Possibilitar a consulta de histérico de todos os atendimentos

odontolégicos por usuério mostrando o odontograma completo,
profissionais que realizaram o0s atendimentos, o0s procedimentos
realizados, as prescricdes de medicamentos, os procedimentos solicitados,
0s encaminhamentos, os documentos emitidos e as atividades coletivas.

CLXXXVIII. Que o sistema permita o registro da anamnese com a
impresséao do formulario preenchido.

CLXXXIX. Possibilitar  digitacdo de atendimentos odontolégicos
realizados por unidades de saude com atendimento néo informatizado.

CXC. Que o sistema disponibilize relatério de atendimentos odontolégicos
constando os procedimentos realizados, 0s encaminhamentos e 0s
exames solicitados.

CXCl. Possibilitar quantificar os atendimentos realizados para cada
profissional, por especialidade, por unidade de atendimento, por bairro, por
faixa etéria, etc.

CXCIl. Que o sistema disponibilize relatério de procedimentos
odontoldgicos realizados com as quantidades realizadas em cada dente,
por procedimento, por face, profissional, especialidade, etc.
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CXCIll.  Que o sistema disponibilize relatorio de usuarios com procedimentos
programados na odontologia com determinado tempo de atraso no
comparecimento para realizagéo.

CXCIV. Que o sistema disponibilize relatérios comparativos de atendimentos
odontoldgicos, de atendimentos odontolégicos, de procedimentos
odontoldgicos, de encaminhamentos odontolégicos realizados em anos e
meses anteriores, com percentual de aumento ou diminuicdo nos
atendimentos realizados.

CXCV. Possibilitar cadastro de exames de patologia clinica, citologia e de
imagem, contendo os codigos da tabela de procedimentos do Ministério da
Saude.

CXCVI. Possibilitar identificacdo dos exames e as caracteristicas proprias do
exame como os meétodos utilizados para realizacdo do exame, o tipo de
material a ser coletado, a identificagdo do material coletado, o registro de
observacbes a respeito do exame, a identificacdo do setor que realiza o
exame e 0s prazos de entrega padrdo para o exame;

CXCVIIl. No laboratorio o sistema devera permitir controlar as diversas fases
de elaboracéo e controle dos exames, tais como o recebimento do material
bioldgico no laboratério, a emissdo de mapas de trabalho, a entrada dos
resultado dos exames, a aprovacao eletronica do resultado e a entrega do
exame para o paciente;

CXCVIIIl. O sistema devera permitir o interfaceamento com o0s equipamentos e
0s sistemas de elaboragcao de exames.

CXCIX. Possibilitar a insercdo automatica de resultados de exames
aprovados no registro eletronico de saude para atencdo integral do
paciente, através de interfaceamento digital com os equipamentos do

laboratorio;

CC. Possibilitar a emissdo de laudos com resultados de exames de
imagem;

CCl. Possibilitar a liberacdo de resultados de exames através de
assinatura eletronica;

CCIl. Cadastro de assinatura eletronica, permitindo identificar o
profissional que liberou o laudo do paciente;

CCIll. Permitir o registro de entrega e a impressao dos laudos de exames

diretamente pelas unidades de saude de origem do paciente.

CClIv. Proporcionar a integracdo dos resultados dos exames com o0
prontuario do Pacientes, passando este resultado a fazer parte deste
prontuario do paciente, podendo ser acessado para consulta, desde que
disponivel através do acesso ao dado como sendo sigiloso;
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CCv. Controle do processo de entrega de resultados dos exames aos
pacientes, emitindo protocolo impresso com a previsdo desta entrega,
determinando o prazo de retirada do exame de acordo com padrdes
estipulados.

CCVL. Possuir modelo de cadastro de laudos com a possibilidade de
determinar campos padrdo, numéricos, com controle de resultados méaximo
e minimo por exame de acordo com sexo e idade do paciente (valores de
referéncia);

CCVII.  Emitir relatorio estatistico de producéo identificando quantidades e
receitas geradas, com no minimo a seguintes informacdes: Quantidades
atendidas de exames a nivel Ambulatorial, Pronto Atendimento e Hospitalar
em carater de urgéncia e eletivos, especificando cada exame ou
agrupando os mesmos dentro das especialidades;

CCVIIl. Gerar codigo e senha para impressao de resultado diretamente pelo
usuario através da internet.

CCIX. Dispor de cadastro de pacientes integrado aos atendimentos
ambulatoriais, pronto socorro e de Internacao;

CCX. Dispor de cadastro técnico de exames contendo setor de realizacéo
do exame, o laboratodrio responsavel pela realizacdo do exame e o material
a ser coletado;

CCXI. Emitir relatério de producao, por profissional, contendo no minimo,
quantidade executada, o valor médio dos exames e demais procedimentos
realizados em conjunto;

CCXIl.  Solicitacdo dos exames deve estar integrada a prescricao;

CCXIll.  Emitir mensagens de controle de valores de referéncia de exames,
devendo estes serem parametrizaveis.

CCXIV. Listar os pedidos de exames realizados pelos diversos setores
(unidades de Saude, policlinicas ambulatérios de especialidades, Hospitais
e etc.), para agilizar o processo de emissao e liberacéo de resultados;

CCXV. Possuir todos os processos relativos ao faturamento de contas do
Sistema Unico de Saude a nivel ambulatorial e de internac&o inclusive com
a geracao de arquivos eletrénicos definidos pelo gestores dos sistemas;

CCXVI. Permitir a importacdo da base do CNES (Cadastro Nacional de
Estabelecimentos de Saude).

CCXVIIl. Gerar automaticamente com base nos atendimentos realizados o
arquivo magnético da producdo (BPA e o BPA-l) de acordo com as
especificacbes do Ministério da Saude, permitindo a selecdo dos
procedimentos para geracéo final de acordo com o orcado.
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CCXVIII. Atualizacdo automatica das tabelas do SUS, através da importacao
do arquivo SIGTAP;

CCXIX. Integracdo automatica com o sistema SIASUS, gerando arquivo tipo
texto em conformidade com o layout estabelecido pelo Ministério da Saude;

CCXX. Realizar a integracao dos cadastros de usuarios e atendimentos das
acdes programaticas do Ministério da Salde (SISPRENATAL, HIPERDIA ,
SISMAMA, SISCOLO, ETC.);

CCXXI. Demonstrar a apuracao do faturamento dos prestadores de servico
totalizando os valores dos atendimentos realizados e néo realizados por
prestador.

CCXXIl. Demonstrar o faturamento por competéncia e periodo.

CCXXIIl. Selecionar para cada prestador de servicos ou profissionais 0s
atendimentos para faturamento.

CCXXIV. Calcular os impostos conforme aliquota e incidéncia por faixa de
valor de faturamento;

CCXXV. Fazer apuracao de faturamento das unidades totalizando os valores
dos atendimentos por profissional, realizados e nédo realizados.

CCXXVI. Gerar o faturamento por competéncia de acordo com os padrdes do
Ministério da Saude.

CCXXVII. Apresentar resumo dos procedimentos faturados por quantidade e
valor.

CCXXVIII. Possibilitar a impressdo do faturamento com totais por
prestador, unidade de atendimento, profissional, especialidade, convénio,
fonte de recurso e procedimento.

CCXXIX. Emitir relatérios dos faturamentos dos prestadores mostrando valor
e/lou quantidade realizados e 0 nao realizado com o0s totais por
competéncia, por prestador, por convénio, por profissional, por
especialidade e por procedimentos.

CCXXX. Gerar arquivos em meio eletronico para exportacdo dos cadastros
de usuéarios do SUS para o aplicativo CADSUS;

CCXXXI. Geragdo dos arquivos eletronicos do faturamento hospitalar do
aplicativo SIH do DATASUS;

CCXXXII. Verificagao e controle das autorizacdes (AIH e APAC).

CCXXXIII. Controle automatico das regras de validacdo do SUS para
cada procedimento, possibilitando uma checagem automatica no momento
do fechamento da conta;

CCXXXIV. Rotinas de criticas — faturamento SUS, valida¢des feitas antes
da geracdo dos arquivos para que sejam possiveis ajustes nas contas
antes do envio ao SUS, evitando assim, rejei¢éo de contas;
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CCXXXV.Possibilidade de faturar varias contas ao mesmo tempo;

CCXXXVI. O sistema devera possuir controle sobre a solicitacdo de
procedimentos de alto custo no momento da solicitagdo do médico;
CCXXXVII. Possibilitar o cadastro dos estabelecimentos comerciais,

industriais e de servi¢os, de acordo com os critérios da Vigilancia Sanitaria
identificando o0s responsaveis técnicos, contadores e as atividades
econdmicas.

CCXXXVIII. O sistema deve disponibilizar licengcas sanitarias por
atividades econdmicas, ano da licenca, controlando as datas de vistorias.
CCXXXIX. Informar e controlar os servicos farmacéuticos para as

licencas dos estabelecimentos de farmacias.

CCXL. Registrar e controlar as tarefas da Vigilancia Sanitaria como visitas,
vistorias, acompanhamentos por estabelecimentos, possibilitando a
atualizacdo da area e situacéo do estabelecimento.

CCXLI. Prover o registro de procedimentos de Vvistoria, notificagao,
adverténcias, multas para cada etapa de execu¢ao dos processos.

CCXLIIL.  Imprimir as fichas de vistoria de estabelecimentos.

CCXLII. Imprimir as fichas de verificacdo do habite-se.

CCXLIV. Programar a rotina de vistorias dos agentes sanitarios, emitindo
relatorio da produtividade.

CCXLV. O sistema devera permitir o registro das reclamacdes identificando
0s estabelecimentos comerciais ou cidad&os.

CCXLVI. O sistema deve disponibilizar ficha de reclamac&o.

CCXLVII. Prover o registro de habite-se com controle de unidades, emissao e
o valor da taxa de recolhimento.

CCXLVIIL. Prover a emissdo de licencas de veiculos (transporte de
alimentos, carros de som, etc.) conforme cadastro de veiculos por
proprietario e estabelecimento.

CCXLIX. Prover a emissédo em lote de licengas de veiculos por tipo de licenca,
tipo de veiculo, proprietario, estabelecimento. Imprimir as licencas de
veiculos com modelos diferenciados para cada tipo de licenca.

CCL. Prover o registro de inspecdes de abates, informando a procedéncia,
cada animal abatido com respectivo peso, idade, sexo, pelagem, doencas
encontradas.

CCLI. Prover o registro de acidentes com animais, informando o endereco
da ocorréncia e informacdes do animal. Prover a impressao de ficha de
acompanhamento.

CCLIl.  Prover o registro de solicitagbes de andlises de amostras de agua
informando a unidade de saude de origem e coleta especificando as
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analises microbiologicas e fisico-quimicas que devem ser realizadas com a
impressao da solicitacao.

CCLIIl.  Prover a recepcao de solicitagbes de analises de amostras de agua
confirmando as solicitagdes ou incluindo novas. Prover a visualizagao das
etapas percorridas pelas solicitagdes.

CCLIV. Prover o registro de resultados das andlises de amostras de agua
visualizando as informacdes da solicitacdo e recepcdo e informando o
resultado para as analises fisico-quimicas e microbiologicas e a concluséo
e alerta.

CCLV. Prover a assinatura eletronicas das analises de amostras de agua.

CCLVI. Prover o controle de entrega de resultados de anéalises de amostras
de agua por unidade solicitante.

CCLVII. Prover o registro de solicitagbes de andlises de amostras de
alimentos informando a unidade de origem e coleta especificando as
analises microbiolégicas que devem ser realizadas, com a impressédo do
documento de solicitacao.

CCLVIII. Prover a recepcao de solicitagcbes de analises de amostras de
alimentos confirmando as solicitacdes realizadas ou incluindo novas
amostras.

CCLIX. Dispor de visualizagao das etapas percorridas pelas solicitacdes.

CCLX. Prover o registro de resultados das andlises de amostras de
alimentos visualizando as informac¢des da solicitagéo e recepcao e gerando
o resultado para as andlises microbioldgicas e a conclusao.

CCLXI. Prover a assinatura eletronica das analises de amostras de
alimentos.

CCLXIl. Prover o controle de entrega de resultados de anéalises de amostras
de alimentos por unidade de saude de origem.

CCLXIIl. O sistema deve disponibilizar boletos bancarios para recolhimento
das taxas da Visa com codigo de barras para compensacao bancaria.

CCLXIV. Realizar a baixa automatica dos boletos pagos através do arquivo
magnético bancario.

CCLXV. O sistema deve disponibilizar relatérios dos estabelecimentos
registrados na Visa: por contador, atividade econémica e data de abertura.

CCLXVI. O sistema deve disponibilizar relatérios de licencas sanitarias
emitidas para o0s estabelecimentos, com totais por estabelecimento,
atividade econdmica, bairro e logradouro.

CCLXVII. O sistema deve disponibilizar relatérios de licengas de veiculos, com
totais por tipo de licenca, tipo de veiculo, proprietario, estabelecimento,
veiculo.
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CCLXVIIL. O sistema deve disponibilizar relatérios de inspecdes de
abates com totais de tipos de animais, procedéncia, estabelecimento.

CCLXIX. O sistema deve disponibilizar relatorios de analises de amostras de
agua, com totais por ano e més, situacao, unidade de saude de origem.

CCLXX. O sistema deve disponibilizar relatorios de analises de amostras de
alimentos, com totais por ano e més, situacdo, unidade de saude de
origem, estabelecimento, bairro, logradouro.

CCLXXIl. O sistema devera possibilitar o registro dos processos de
investigacdo de agravos de notificacdo possibilitando o registro de
acompanhamentos das ocorréncias sobre 0Ss processos.

CCLXXIl. Gerar processos de notificacdo de doencas quando ocorrer
diagnaosticos de notificacdo obrigatéria para investigacdo dos casos.

CCLXXIIL. Que o sistema permita a epidemiologia registrar o0s
acompanhamentos e ac¢oes realizadas para cada caso notificado.
CCLXXIV. Prover o registro das notificacdes de agravos de acidentes de

trabalho com as informacfes de diagndstico, paciente, unidade de saude
notificante, estabelecimento, ocorréncia e partes do corpo atingidas.
CCLXXV.Disponibilizar a impressdo de ficha da notificacdo de agravo de
Acidente de Trabalho.
CCLXXVL. Prover o registro das notificagbes de agravos de hepatites
virais com informagbes para investigacdo, antecedentes, locais de
exposicao, pessoas em contato, resultados de exames.

CCLXXVIL. Possibilitar a impressao de ficha da notificagdo de agravo de
investigacao das hepatites e pessoas de contato.
CCLXXVIILI. O sistema deve disponibilizar relatorios dos processos de

investigacdo de agravos, com totais por ano e més, doencas, USUArios,
municipio, bairro, faixa etaria.

CCLXXIX. O sistema deve disponibilizar relatérios de notificacbes de
agravos de acidentes de trabalho, com totais por ano e més da notificagéo,
unidade de saude notificante, estabelecimento, usuarios, municipios,
bairros, etc.

CCLXXX. O sistema deve disponibilizar relatérios de notificacbes de agravos
de hepatites virais, com totais por ano e més da notificacdo, unidade de
saude, profissional, usuarios, municipios, bairros, etc.

CCLXXXI. O sistema deve possibilitar o controle de estoque de materiais
e medicamentos nos diversos locais de estoque nas unidades de saude
(farmécias, almoxarifados).

CCLXXXII. Prover o controle de estoque de medicamentos, materiais de
limpeza, insumos, por lote do fabricante, data de vencimento e quantidade.
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CCLXXXIII. Controlar os medicamentos em conformidade com a Portaria
344 da ANVISA.
CCLXXXIV. Disponibilizar os relatérios adotados pela Vigilancia Sanitéaria:

BMPO (balanco de medicamentos psicoativos e outros medicamentos
sujeitos a controle especial) trimestral e anual e o livro de registro de
substancias psicoativas.

CCLXXXV. Que o sistema permita a movimentacdo de entrada e saida de
medicamentos com o fracionamento da unidade de medida apresentada
originalmente.

CCLXXXVI. Que o sistema permita a classificacdo dos medicamentos por
grupos e principio ativo.

CCLXXXVIL. Prover o célculo do custo dos medicamentos tomando por
base o custo médio ou a ultima compra.

CCLXXXVIIl.  Gerar o custo dos medicamentos nos fornecimentos para
usuarios ou consumo préprio das unidades de saude de acordo com a
regra definida.

CCLXXXIX. Sugerir a compra e requisicdo de medicamentos a partir dos
estoques minimo e ideal definidos para cada local de estoque.

CCXC. Gerar os pedidos de compra e as requisicdo dos medicamentos para
reposicdo nas unidades, tomando por base determinado periodo de
provisionamento.

CCXCI. Controlar a situacdo dos pedidos de reposicdo, a previsdo de
entrega e o saldo dos pedidos.

CCXCII. Estimar o consumo dos medicamentos com base na demanda em
determinado periodo, alertando quanto a possibilidade de vencimento dos
medicamentos.

CCXCIIl. Possibilitar e emissdo das requisicdes de medicamentos para 0s
diversos locais de estoque, visualizando o saldo no local de destino, a
previsao de entrega dos medicamentos em pedidos pendentes.

CCXCIV. Possibilitar a entrada de medicamentos por compras, doac¢des ou
transferéncias informando a localizagc&o no estoque.

CCXCV. Permisséao para informar os fabricantes dos medicamentos.

CCXCVI. Possibilitar a impressdo da guia de entrada de medicamentos e
materiais.

CCXCVIl.Permitir as saidas de medicamentos do estoque para consumo
préprio da unidade de saude ou para entrega aos usuarios.

CCXCVIIL. Alertar quando o medicamento ja foi fornecido ao usuéario no
mesmo dia em qualquer unidade de saude.
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CCXCIX. Informar o consumo diario para os medicamentos de uso continuo e
controle especial.

CCcC. Solicitar data e a numeracdo da receita para fornecimento de
medicamentos controlados.

CCCl. Permitir a transferéncia de medicamentos para os locais de estoque,
gerando automaticamente a entrada na unidade de destino.

CCCIl. Prover a geracdo de arquivo magnético com todas as informacdes
da transferéncia para importacao no local de estoque de destino.

CCCIll. Prover a visualizacdo de requisicbes de medicamentos de outras

locais de estoque, mostrando o saldo disponivel, o saldo do solicitante,
calculando o consumo médio do solicitante para o periodo de
provisionamento.

CCCIV. Que o sistema permita o fornecimento parcial dos medicamentos
solicitados, mantendo a diferengca com saldo para fornecimento futuro.

CCCV. Possibilitar que cada local de estoque visualize as transferéncias de
medicamentos recebidas para fazer a confirmacdo das entradas de
medicamentos no estoque.

CCCVI. Possibilitar a abertura e encerramento de competéncias na
movimentacao e saldos dos materiais e medicamentos, consistindo a data
das movimentagdes de insumos.

CCCVIl. Que o sistema permita realizar ajustes de saldos com os
lancamentos de entradas e saidas de estoque, como quebra, devolugdes,
vencimento do prazo de validade, etc.

CCCVIIl. Prover gue na devolucao seja identificado o usuario e o fornecimento
realizado para que seja descontado em relatorios de consumo do usuario.

CCCIX. Que o sistema disponibilize relatérios dos pedidos de compra, das
requisicdes, das entradas, das saidas, das transferéncias, dos ajustes de
saldos, mostrando valor e/ou quantidade, médias de consumo diario,
mensal ou anual, totalizando por unidade de saude, local de estoque, por
medicamento, por lote, por usuario, etc.

CCCX. Que o sistema disponibilize relatério de saldos de estoque em
qualquer data informada, detalhando valor e/ou quantidade por lotes, com
os pedidos pendentes, visualizando a apresentacdo e a localizacdo no
local de armazenamento fisico.

CCCXI. Que o sistema disponibilize balangco completo e de aquisicoes de
medicamentos nos periodos, trimestral e anual, conforme Portaria 344 da
ANVISA.

CCCXIl. Que o sistema disponibilize livro de registro de substancias nos
periodos, trimestral e anual, conforme Portaria 344 da ANVISA.
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CCCXIIl. Que o sistema disponibilize relatérios comparativos de entradas e
saidas de medicamentos em anos e meses anteriores, com percentual de
aumento ou diminuicdo nas entradas de medicamentos em cada periodo.

CCCXIV. Gerar relatérios em forma de gréaficos para unidades de saude, por
local de estoque, por medicamento, por fornecedor, com as maiores
guantidades e/ou valores de entradas de medicamentos.

CCCXV. Gerar relatérios em forma de graficos para unidades de saude, local
de estoque, medicamento, lote, bairro, com maiores quantidades e/ou
valores de saidas de medicamentos unidades de saude, local de estoque,
medicamento, lote, destino, com maiores quantidades e/ou valores de
transferéncias de medicamentos.

CCCXVI. Alertar na prescricéo a inexisténcia de medicamento em estoque.

CCCXVIl.Registro das prescricbes por paciente (para 0 caso de
hospitaliza¢@o) e consolidagéo para seu atendimento em periodos horéarios
definidos;

CCCXVIIL. Integracdo com a area de internacdo, para localizacdo dos
pacientes em seus leitos;

CCCXIX. Possibilitar a exportacdo automatica das movimentacdes para o
sistema Hoérus do Ministério da Saude através de comunicacdo por Web
Service, com a definicdo do periodo para a exportacéo.

CCCXX. O sistema devera permitir definir a emissdo e controle da situacéo
dos laudos de Autorizacédo de Procedimentos de Alta Complexidade -
APAC'’s conforme estabelecido pelo servigo de controle e auditoria.

CCCXXI. Permitir o controle da numeracao de APAC's para emissao tanto no
conjunto como por faixas para cada prestador.

CCCXXIl.Que o sistema permita a digitacado de laudos de APAC’s gerando as
informacdes necessarias para exportacdo para faturamento no aplicativo
SIA do Ministério da Saude (quimioterapia, radioterapia, nefrologia, cirurgia
bariatrica e medicamentos).

CCCXXIIL. Que o sistema permita classificar o teto financeiro e o
municipio referente a despesa.

CCCXXIV. Que o sistema permita informar os procedimentos solicitados
na APAC.

CCCXXV. Que o sistema permita o controle de autorizacdes de APAC’s
identificando o responsavel pela autorizacdo e a validade da APAC.

CCCXXVL. Que o sistema permita definir os municipios com acesso a

cada procedimento de Alta Complexidade.
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CCCXXVIL. Permitir a emissdo de APAC’s por data, por prestador, para o
usuario, pela situacado do laudo, controlando automaticamente o intervalo
de numeragéo.

CCCXXVIII. Que o sistema permita a digitacdo do faturamento de APAC’s
por competéncia, informando os procedimentos, as especialidades e as
guantidades.

CCCXXIX. Que o sistema permita a visualizacdo dos procedimentos
solicitados com o saldo restante para faturamento.

CCCXXX. Que o0 sistema permita a impressdo de espelho do
faturamento de APAC's.

CCCXXXI. Que o sistema permita o registro da auditoria de APAC’s
identificando o auditor, data e observacoes.

CCCXXXII. Que o sistema permita a visualizagdo dos procedimentos

solicitados com a quantidade solicitada, o que foi faturado e o saldo
remanescente.

CCCXXXIIL. Que o sistema permita a visualizagcdo do faturamento de
procedimentos de Alta complexidade por competéncia.
CCCXXXIV. Que o sistema permita a impressao dos registros de auditoria.

CCCXXXV. Permitir a exportacdo dos laudos de APAC’s por competéncia
para o faturamento no aplicativo SIA do Ministério da Saude.

CCCXXXVI. Que o sistema permita o controle das etapas de tramite das
APAC’s identificando a situacdo, por data de execucdo da etapa e o
responsavel pela etapa e pelas anotagdes de controle e auditoria.

CCCXXXVII.  Que o sistema permita nos processos de solicitacao,
autorizacao, faturamento, auditoria e exportacao de APAC’s seja possivel a
visualizacéo das etapas percorridas pelos laudos de APAC's.

CCCXXXVIIl.  Emitir relatérios de laudos de APAC’s por municipio, por
prestador, por bairro, por usuario e por procedimento, mostrando
guantidade e/ou valor.

CCCXXXIX. Gerar relatorios na forma de gréficos para prestadores com
maior quantidade e/ou valores de APAC's.

CCCXL. Gerar relatérios na forma de graficos para municipios com maior
quantidade e/ou valores de APAC's.

CCCXLI. Gerar relatérios na forma de graficos para procedimentos com maior
quantidade e/ou valores de APAC's.

CCCXLII. Emitir relatérios comparativos de APAC’s emitidas em anos e meses
anteriores, com percentual de aumento ou diminuicdo de valor ou
quantidade em cada periodo.
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CCCXLII. O sistema devera permitir Cadastrar as acdes programaticas
do Ministério da Saude e os programas de interesse municipal.

CCCXLIV. Deveré ldentificar os medicamentos e insumos utilizados nos
programas.

CCCXLV.Permitir a programacado da frequéncia dos pacientes incluidos nos
programas, o0 fornecimento de medicamentos, consultas e exames
conforme periodicidade definida.

CCCXLVL. Permitir o atendimento de pacientes das acdes programaticas
com recepcéao de usuarios e atendimento medico.

CCCXLVIL. Identificar e controlar os pacientes ativos e inativos das acdes
programaticas com a data de inclusao e de saida.

CCCXLVIIL. Solicitar as informacdes necesséarias para integracdo dos
cadastros com o0s programas do Ministério da Saude (HIPERDIA,
SISPRENATAL, SISCOLO E SISMAMA). Efetuar o registro de
atendimentos dos usuarios nos programas, solicitando as informacdes
necessarias conforme padronizacdo dos programas do Ministério da Saude
citados acima.

CCCXLIX. Possibilitar o cadastro e acompanhamento do programa
saude da crianca obtendo informacdes de acompanhamento da saude da
crianga, tais como estado nutricional, peso, altura, perimetro cefélico, dieta,
doencas e evolugao psicomotora.

CCCL. Possibilitar o cadastro e acompanhamento do programa de
planejamento familiar obtendo as informacdes de fatores de risco
reprodutivo, complicacdes e o método anticoncepcional adotado.

CCCLI. Possibilitar o cadastro e 0 acompanhamento do programa climatério
e menopausa obtendo as informacdes de sintomas, as doencas por falta
de estrogénio e a situacao da reposicdo hormonal.

CCCLIl. Gerar relatérios em forma de graficos para acdo programética,
bairro, faixa etaria, com maiores quantidades de programacdo de usuéarios
para fornecimento de medicamentos, consultas e exames, acéo
programatica, bairro, faixa etaria, com maiores quantidades de estimativa
de demanda para fornecimento de medicamentos, consultas e exames,
atendimentos dos usuarios dos programas com as quantidades por acéo
programaticas, usuario, faixa etaria e bairro.

CCCLIII. Que o sistema permita o cadastro das areas, micro areas, familias e
equipes do PACS/PSF

CCCLIV. Que o sistema permita o cadastramento de Familias e seus
integrantes, obtendo as informacdes de situagcdo de moradia e saneamento
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das familias, condic¢des referidas dos usuarios conforme o sistema SIAB do
Ministério da Saude.

CCCLV. Que o sistema permita a transferéncia de familias de area e micro
area.

CCCLVI. Registrar as visitas domiciliares realizadas por ACS do PACS/PSF
obtendo informagBes sobre gestantes, criangas, diabéticos, hipertensos,
tuberculose, hanseniase, hospitalizacdes, etc.

CCCLVIL. Que o sistema permita o registro da ficha SSA2 — Situacao de Saude
das Familias do PACS/PSF, gerando automaticamente dos registros das
visitas.

CCCLVIIL. Que o sistema permita o registro da ficha PMA2 — Producéo e
Marcadores para Avaliagdo do PACS/PSF, gerando automaticamente dos
atendimentos realizados pelas equipes. Que o sistema permita o cadastro
de familias e integrantes em dispositivos méveis, informando os dados de
acordo com o sistema SIAB do Ministério da Saude.

CCCLIX. Possibilitar o uso de dispositivo mével com a carga dos cadastros ja
existentes de familias e integrantes a partir de area e micro area de
atuacao do agente comunitario de saude.

CCCLX. Possibilitar o uso de dispositivo movel para o cadastro e atualizagéao
das familias e integrantes com as informag¢fes em conformidade com o
Cadastro Domiciliar e o Cadastro Individual do sistema e-SUS do Ministério
da Saude.

CCCLXI. Possibilitar o uso de dispositivo mével para o registro das visitas
domiciliares realizadas por agente comunitario de saude obtendo as
informacdes da Ficha de Visita Domiciliar do e-SUS relativas a cada
integrante da familia.

CCCLXII. Possibilitar a sincronizacdo do dispositivo movel com a base de
dados central das informagdes coletadas nas visitas domiciliares.
Possibilitar que sejam incluidos ou atualizados os cadastros de familias e
integrantes e incluidas as visitas domiciliares realizadas pelo agente
comunitério de saude.

CCCLXIII. O dispositivo movel deve permitir o uso do sistema de forma
independente a qualquer meio de comunicacdo com a base de dados
central.

CCCLXIV. Emitir relatérios e graficos de Familias com quantidade e
percentual, totalizando por area, micro area, bairro, logradouro, situacao de
moradia e saneamento, etc.

CCCLXV.Emitir relatérios e graficos de visitas de ACS do PACS/PSF de
gestantes, criangas, diabete, hipertensao arterial, tuberculose, hanseniase,
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por quantidade e percentual, com totais por area, micro area, profissional,
bairro, familia, usuario, faixa etaria, etc.

CCCLXVL. Emitir relatérios comparativos de anos e meses anteriores, de
visitas de ACS do PACS/PSF de gestantes, criancas, diabete, hipertensao
arterial, tuberculose, hanseniase, por quantidade e percentual, com totais
por area, micro area, profissional, bairro, familia, usuario, faixa etéria, etc.

CCCLXVIL. O sistema devera possibilitar o registro de solicitacbes de
ambulancias para atendimentos de urgéncia e emergéncia informando a
data, o horario, o motivo, o solicitante, a origem, o paciente, endereco da
ocorréncia e os pertences do atendido, de acordo com o0s parametros
estabelecidos para o SAMU 192.

CCCLXVIIL. Prover o encaminhamento da solicitagdo para atendimento de
médico regulador e/ou solicitagdo de ambulancia.
CCCLXIX. Prover o encerramento da solicitagdo em nao havendo

necessidade de encaminhamento.
CCCLXX.Prover o registro de detalhamento e do procedimento de
atendimento do servico de remocédo de pacientes.

CCCLXXI. Identificar e registrar a data e o horario de inicio e de
encerramento das solicitacdes realizadas.
CCCLXXII. Prover o acompanhamento visual de todas as solicitagcdes

realizadas identificando quando se encontrar pendente, encaminhado para
o profissional responsavel pela autorizacdo para deslocar a ambulancia ou
encerrar.

CCCLXXIIL. Prover a visualizacdo de todos o0s encaminhamentos
realizados em cada solicitacdo acompanhamento o inicio, detalhamento,
encerramento de cada etapa.

CCCLXXIV. Prover a impressdao do documento de solicitacdo de
ambulancia.

CCCLXXV. Prover o registro de atendimentos realizados por médico
regulador a partir das solicitagbes de ambulancias.

CCCLXXVL. Prover a visualizagdo e alteracdo das informacgbes da
ocorréncia conforme informado na solicitacdo de ambulancia.

CCCLXXVII. Prover o registro do atendimento prestado pelo médico

regulador informando avaliacdo de dor, classificacdo de risco,
detalhamento e procedimento de regulacéo realizado.

CCCLXXVIIl.  Possibilitar o encaminhamento da solicitacdo para outro
profissional e/ou solicitacdo de ambulancia.
CCCLXXIX. Permitir o registro e o encaminhamento de ambulancias a

partir das solicitacdes realizadas.
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CCCLXXX. Permitir a visualizacédo das informacdes de cada ocorréncia.

CCCLXXXI. Prover o registro de encaminhamentos de ambulancias para
cada solicitagao.

CCCLXXXII. Prover o registro do encerramento dos deslocamentos das

ambulancias utilizadas em cada solicitagdo, informando a situacdo, o
profissional atendente, a especialidade, procedimento de atendimento,
unidade de saude de encaminhamento do usuario e apoios utilizados na
ocorréncia.

CCCLXXXIIl.  Selecionar ambuléancia disponivel a partir de painel de
visualizacao das situacdes das ambulancias.

CCCLXXXIV. Possibilitar a visualizacdo de todos os encaminhamentos
realizados em cada solicitacdo acompanhando o inicio, detalhamento,
encerramento de cada etapa.

CCCLXXXV.  Disponibilizar a visualizagdo em painel com todas as
ambulancias cadastradas identificando através de cores a situagéo e tipo
das ambuléncias.

CCCLXXXVI. Identificar as ambulancias por unidade de saude, tipo e
situacao.

CCCLXXXVII. Disponibilizar a visualizacdo através de cores das situacdes
de ambulancias.

CCCLXXXVIIl. Prover a visualizagdo das informacfes de solicitacdo de
ambulancia quando estiver atendendo ocorréncia.

CCCLXXXIX. Selecionar ambulancia visualizando detalhadamente as
informacdes da solicitacdo e permitindo o encerramento da utilizacdo da
ambulancia na ocorréncia informando situacéo, profissional, especialidade,
procedimento de atendimento, unidade de saude de encaminhamento do
usuario e apoios utilizados na ocorréncia.

CCCXC. Selecionar a ambulancia para o registro de situacfes de inatividade
como revisfes, manutengfes, sucateamento informando data, horéario e
detalhamento.

CCCXCI. Prover a visualizagdo do historico das solicitagbes de ambuléancia
pesquisando por usuario, telefone e o periodo.

CCCXCll.Listar as solicitacbes de ambuléancia possibilitando a impressao do
relatorio.

CCCXCIIl. O sistema deve disponibilizar relatérios de solicitacdes de
ambulancia por quantidade com totais por unidade de saude, situacao,
solicitante, origem, telefone, usuario, municipio da ocorréncia.

CCCXCIV. O sistema deve disponibilizar relatérios das etapas das
solicitacdes de ambulancia por quantidade com totais por unidade de
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saude, tipo da etapa, situacdo, tipo de encerramento, encaminhamento
para profissional, encaminhamento para ambulancia, encaminhamento
com apoio, profissional, especialidade, ambulancia, tipo de ambulancia,
equipe, unidade de salude de encaminhamento de usuarios.

CCCXCV. O sistema deve disponibilizar relatérios comparativos de
solicitacdes de ambulancias em anos e meses anteriores, com percentual
de aumento ou diminuicdo nas solicitagcdes em cada periodo.

CCCXCVLI. O sistema deve disponibilizar relatérios comparativos das
etapas das solicitacdes de ambulancia em anos e meses anteriores, com
percentual de aumento ou diminuicdo em cada periodo.

CCCXCVII. Permitir a configuracdo das rotas regulares de transporte de
pacientes identificando 0os municipios de destino, os locais de atendimento
e o0 veiculo que realiza a rota.

CCCXCVIIL. Que o sistema possa definir o prestador do servico de
transporte, o convénio para transportadores e o0 procedimento para
faturamento de transportes e exportacéo de BPA.

CCCXCIX. Permitir a definicdo do valor do transporte de cada paciente
por passagem ou valor da viagem.

CD. Configurar os agendamentos de viagens para transporte de
pacientes por rotas com os horarios de partida e quantidade de pessoas
para transporte.

CDlI. Realizar o cadastro de veiculos para o controle de despesas de
viagens e de transportes.

CDiIl. Realizar o cadastro de locais de destino para transporte de usuarios
aos municipios de referéncia.

CDIIl. Realizar a configuracdo de cotas de lugares nos veiculos por
quantidade e/ou valor para as rotas por periodo.

CDIV. Realizar o agendamento de transporte dos pacientes com a
identificacdo da rota, local de destino, motivo do transporte, local de
embarque e horério de partida.

CDV. O sistema deve disponibilizar alerta para o operador do sistema
quando o usuario ndo compareceu na ultima viagem agendada.

CDVL. Possibilitar a confirmacdo de viagens identificando o motorista e 0
veiculo para transporte.

CDVIl. Fazer a identificacdo dos usuarios transportados previamente
agendados e de demanda espontanea.

CDVIIl.  Permitir o rateio do custo da viagem proporcionalmente a quantidade

de usuarios transportados.
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CDIX. Prover o registro de despesas de viagens informando adiantamentos
de viagem e despesas dos motoristas e a quilometragem, calculando
automaticamente o saldo de acerto.

CDX. Prover a classificacdo das despesas de viagens em grupos,
permitindo com isso a emissao de relatérios de despesas.
CDXI. Possibilitar o controle de solicitagbes de TFD — Tratamento Fora do

Domicilio registrando a unidade de saude e o local de origem do usuéario, o
municipio de tratamento, informacdes de 1° tratamento ou tratamento
continuado, situacao do tratamento e parecer do controle e avaliacéo.]

CDXIl.  Possibilitar a visualizacdo de historico de TFD - Tratamentos Fora do
Domicilio realizados por usuario, periodo e situacdo detalhando as
solicitag6es do usuario.

CDXIIl.  Permitir o registro dos atendimentos realizados durante os TFD -
Tratamentos Fora do Domicilio, informando a solicitagdo, a unidade de
saude de atendimento, o profissional, a especialidade, o procedimento, a
situacdo do atendimento quanto a realizacdo e do detalhamento.

CDXIV. O sistema deve disponibilizar relatorios com agendamentos de
transportes em determinada data, identificando o horario de partida, o
usuario e o numero do CNS.

CDXV. O sistema deve disponibilizar relatérios com os agendamentos de
transportes e a capacidade disponivel, mostrando o percentual sobre
disponibilidade.

CDXVI. O sistema deve disponibilizar relatérios de transporte de pacientes
com os totais por rota, por municipio e local de destino, o motivo do
transporte, o prestador do servico e o convénio, detalhando os percentuais
dos transportes realizados.

CDXVIIl. O sistema deve disponibilizar relatério de despesas por quantidade
e/ou valor, com totais por rota, veiculo, motorista, despesa.

CDXVIII. O sistema deve disponibilizar relatério de médias de consumo de
combustiveis conforme quilometragem, por quantidade e/ou valor, com
totais por rota, veiculo, motorista, despesa.

CDXIX. O sistema deve disponibilizar relatorio das solicitacbes de TFD -
Tratamentos Fora do Domicilio por quantidade com totais por unidade de
saude de origem, municipio de origem, usuario e municipio de tratamento.

CDXX. O sistema deve disponibilizar relatérios dos atendimentos de TFD -
Tratamentos Fora do Domicilio por quantidade com totais por unidade de
saude de atendimento, profissional, especialidade, situacdo, unidade de
saude de origem, municipio de origem e o usuario.
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CDXXI. O sistema deve disponibilizar relatérios comparativos de transportes
em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou diminuicéo
nos transportes em cada periodo.

CDXXIl. O sistema deve disponibilizar relatérios comparativos de despesas
com transporte de pacientes em anos e meses anteriores, com percentual
de aumento ou diminui¢cdo nas despesas em cada periodo.

CDXXIll. O sistema deve disponibilizar relatérios comparativos de
atendimentos de TFD — Tratamento Fora do Domicilio, com percentual de
aumento ou diminui¢do nos atendimentos em cada periodo.

CDXXIV. Gerar relatorios em forma de graficos para rotas, municipios,
veiculos, motivos de transporte, locais de destinos, locais de embarque
com maiores quantidades de agendamentos.

CDXXV. O sistema devera possibilitar o registro de reclamacdes, denuncias,
sugestdes internas e externas para acompanhamento da ouvidoria.
Identificar o reclamante, unidade de saude, setor, profissional reclamado,
assunto, prioridade e prazo para parecer.

CDXXVI. Prover o registro de cada etapa de acompanhamento dos processos
da ouvidoria, informando data e parecer de cada responsavel.

CDXXVII.Prover a consulta de processos da ouvidoria para verificacdo do
andamento.

CDXXVIII. O sistema deve disponibilizar relatérios dos processos da
ouvidoria com totais por reclamante, assunto, profissional reclamado,
parecer.

CDXXIX. Gerar relatérios em forma de graficos para assunto, profissional
reclamado, parecer com maiores quantidades de processos.

CDXXX. O sistema devera possibilitar a geracdo de indicadores para
acompanhamento e monitoracdo dos processos, dos desempenhos, da
cobertura assistencial por area, atualizando permanentemente e
disponibilizados em tempo real, utilizando-se da légica do Bl - “Business
Intelligence”.

CDXXXI. Possibilitar a obtencdo de informacfes através da criagcdo de
processos , com consultas ao banco de dados através de férmulas
definidas para o gerador de indicadores com atualizacdo dos indicadores
apurados em tempo real.

CDXXXII.O gerador de indicadores deve ser executado em servidores de
aplicacao open-source (Tomcat 6.0 ou superior ou J Boss 4.0 ou superior).

CDXXXIII. As informagdes resultantes do gerador de indicadores devem
ser acessiveis em um dos seguintes navegadores de Internet: Internet
Explorer, Opera, Firefox.
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CDXXXIV. O gerador de indicadores deve permitir a customizacdo de
graficos de forma que os indicadores e parametros sejam facilmente
entendidos: diversos tipos de graficos, eixos (linhas e colunas) e valor
minimo e maximo.

CDXXXV.O gerador de indicadores deve permitir a definicdo de permissdes de
acesso por usuario para cada tipo de grafico.

CDXXXVI. Informacdes de cobertura assistencial para organizacao da
regulacdo municipal objetivando a melhor alocacéo, distribuicdo e
prestacdo de servicos de salude no municipio, com énfase na implantacéo
da Central de Marcacéo de Consultas e autorizacdo de exames.

CDXXXVII. Apurar a necessidade e o atendimento dos servi¢os auxiliares
de diagndstico e tratamento - SADT para adequar a oferta e ordenar o
atendimento destes servigos.

CDXXXVIII. Apurar a cobertura e a necessidade de expansao dos servigos
de urgéncia e emergéncia no ambito do municipio.
CDXXXIX. Apurar a cobertura e controlar a demanda por servigcos

hospitalares, da populacéo residente no municipio e aqueles procedentes
de outros municipios.

CDXL. Identificar a necessidade de cobertura e apurar o atendimento dos
parametros vacinais no @mbito do municipio.

CDXLI. Identificar a necessidade e facilitar a integracdo com outros sistemas
informatizados para dar mais qualidade, seguranca e abrangéncia das
informacdes de interesse do municipio e das outras instancias de gestédo e
controle.

CDXLIIl. O sistema devera controlar os materiais para esterilizacao por lotes
dos conjuntos de materiais utilizados em cada unidade de saude.

CDXLIIl. Registrar as entradas dos conjuntos de materiais para esterilizacao.

CDXLIV. Registro do preparo dos materiais para esterilizagéo.

CDXLV. Registro da esteriizagdo dos materiais disponibilizando
automaticamente para utilizagéo.

CDXLVI. Registrar as saidas de materiais identificando o setor, profissional e
lote de utilizacao.

CDXLVII. Registrar em cada etapa da esterilizacdo o executante e data e
horério de realizacéo.

CDXLVIIL. Possibilitar o controle de multiplos locais de arquivamento de
documentos do Servi¢co de Arquivo Médico e Estatistica - SAME. para cada
unidade de saude, controlando o acesso para cada operador e definindo os
setores solicitantes
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CDXLIX. Possibilitar o cadastro dos documentos de cada paciente com o
arquivamento nos locais de SAME. possibilitando informar o tipo e data do
documento, data e horario de entrada, localizacéo fisica, situagdo e motivo
de baixa.

CDL. Possibilitar o registro de solicitagbes de documentos no SAME.
informando o local, a unidade de saude, setor e profissional solicitante,
motivo da solicitacdo, paciente e as observacoes.

CDLI. Possibilitar a solicitacdo em lote dos documentos de todos os
pacientes com agendamentos de consultas conforme unidade de saude,
setor, profissional e data de atendimento.

CDLIl.  Possibilitar a impressdo de documento de solicitacdes de
documentos SAME.
CDLIIl. Possibilitar a saida de documentos do SAME, selecionando as

solicitacbes pendentes por unidade de saude e setor solicitante. Ao
confirmar a saida, identificar data, horario e responsavel. Possibilitar a
impressao de documento de saidas de documentos do SAME.

CDLIV. Possibilitar o cancelamento de solicitagdes de documentos SAME.

CDLV. Possibilitar a transferéncia de documentos SAME selecionando as
solicitagbes com devolucdo pendentes por unidade de saude e setor
solicitante.

CDLVI. Informar unidade de saude e setor de destino, profissional solicitante
e motivo da solicitacdo. ldentificar data, horario e responsavel pela
movimentagédo. Possibilitar a impressao de documento de transferéncias de
documentos do SAME.

CDLVII. Possibilitar a devolugdo de documentos SAME selecionando as
solicitacbes com devolucdo pendentes por unidade de saude e setor
solicitante. Ao confirmar a devolucdo identificar data, horario e o
responsavel. Possibilitar a impressdo de documento de devolucbes de
documentos no SAME.

CDLVIII. Possibilitar a visualizacdo do histérico de movimentacdes de
documentos do SAME por usuério e periodo. Mostrar as informacgfes de
documentos SAME, solicitacbes e movimentacbes de documentos no
SAME por usuario.

CDLIX. Emitir relatério de solicitacbes de documentos no SAME por unidade
de saude e setor, paciente, sexo, municipio, unidade de saude solicitante,
setor solicitante, profissional solicitante, motivo de solicitacdo e a situacao.

CDLX. Emitir relatério de transferéncias de documentos do SAME por
unidade de saude e setor SAME, usuario, sexo, municipio, unidade de
salude solicitante, setor solicitante, profissional solicitante e motivo de
solicitacao.

CDLXI. Emitir relatérios comparativos de solicitacdes de documentos SAME
em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou diminuicéo
nas solicitacdes em cada periodo.

CDLXIl. Possibilitar o registro de notificagcdes de infeccdes hospitalares
gerando processo de notificagdo de acompanhamento. Identificar usuario,
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CID, unidade de saude, data, fonte de infeccéo, relacdo da infecgcdo em
casos de Obito. Possibilitar informar os microorganismos identificados,
fatores predisponentes, antibiogramas realizados, antibioticos utilizados.

CDLXIIl. Possibilitar informar situacdo de suspeita de infeccdo hospitalar,
confirmacdo ou descarte, data de encerramento e acompanhamento pos-
alta.

CDLXIV. Possibilitar o registro de acompanhamentos nos processos de
notificacbes de infeccdes hospitalares informando em cada data o
detalhamento do acompanhamento.

CDLXV. Emitir relatério de notificacbes de infec¢cdes hospitalares por CID,
usuério, sexo, municipio, unidade de saude, fonte de infeccéo e a situagao.

CDLXVI. Prover o acesso para pacientes de outros municipios através de

cbdigo e senha para impressao de resultados de exames;

CDLXVII. Possibilitar os agendamentos de consultas e exames para pacientes
de outros municipios com a emissao de comprovantes de agendamento;
CDLXVIIL. Proporcionar a autorizacdo de consultas e exames para
prestadores de servicos externos informando prestador, profissional e

especialidade ou exame, data e horario.

CDLXIX. Possibilitar a visualizagao das sobras existentes de outras unidades
para consultas e exames, obedecendo ao critério de horarios e cotas
disponiveis;

CDLXX. Que o sistema permita aos prestadores de servigos contratados o
acesso as agendas para confirmacédo dos atendimentos de consultas e
exames realizados através da internet;

CDLXXI. Prover a recepcao de usuarios nos locais de atendimento por leitura
de cbdigos de barras de acordo com os protocolos de agendamentos;

CDLXXII. Que o sistema permita as unidades de atendimento receber e enviar
mensagens de correio eletronico;

CDLXXIII. Que o sistema permita a emissao de resultados dos exames
assinados eletronicamente através da internet;
CDLXXIV. Disponibilizar nos locais de atendimento de urgéncia e

emergéncia a identificacdo dos pacientes para atendimento através da
priorizacao por cores, ordenando conforme a classificagéo de risco e tempo
de espera definidos pelo municipio.

CDLXXV.Permitir registrar os procedimentos realizados pela triagem,
provendo a avaliacdo de risco do paciente a ser atendido, por uma
classificacéao de risco e escala de coma de Glasgow.

CDLXXVL. Cadastro Unico dos pacientes permitindo o0 acesso ao
cadastro do mesmo no pronto socorro;
CDLXXVIL. Controle de processo de triagem classificatoria permitindo que

seja definido o perfil do atendimento que esta ocorrendo no pronto socorro,
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possibilitando ao profissional classificar o grau de urgéncia e priorizar os
atendimentos do Pronto Socorro de acordo com os critérios adotados;

CDLXXVIIL. Registro das medicacdes em uso no paciente, situacdes
referidas e motivos de procura no processo de triagem;
CDLXXIX. Permitir a visualizagdo dos pacientes acolhidos e atendidos

pela triagem e seu devido encaminhamento;
CDLXXX.Permitir a alimentacdo de sinais vitais no momento da triagem,
integrando automaticamente com o consultério médico;

CDLXXXI. Possibilitar o controle da recepcdo do paciente durante o
atendimento de pronto socorro;
CDLXXXII. Integracdo das informacdes do atendimento do pronto socorro

ao prontudrio eletrénico do paciente permitindo a geracdo de historico de
atendimento unificado;

CDLXXXIII. Registro de encaminhamento dos pacientes a sala ocupada
por cada profissional.

CDLXXXIV. O meédico devera visualizar a classificacdo da prioridade
atribuida na triagem do paciente através de cores pré-definidas;

CDLXXXV. Registro das acfes de enfermagem em cada atendimento, de
acordo com solicitacdo do profissional médico;

CDLXXXVI. Controle da producdo de cada profissional que atendeu o
paciente com registro das solicita¢gdes realizadas por cada um;

CDLXXXVII. Integracdo das solicitagbes do médico na prescricdo dos

pacientes com o setor de farmacia, controlando o fornecimento de
medicamentos para o paciente no PS ou PA;

CDLXXXVIIl.  Integracdo das solicitacbes de exames do meédico na
prescricdo dos pacientes com o0s setores que realizam exames (Imagens e
laboratorio) dentro do proprio Servico.

CDLXXXIX. Geracéo de protocolos de atendimento inicial com atributos de
valores aos sinais vitais e diagndsticos prévios do paciente e cruzamento
dessas informacdes com protocolos para definicho de urgéncia e
emergéncia.

CDXC. Pesquisa no cadastro do usuario da saude (pacientes) no banco de
dados, por opcoes diversificadas, contemplando no minimo: por CPF, por
CNS, por RG, por Nome e por Data de Nascimento, com checagem
automatica do nome, filiacdo e data de nascimento, visando evitar a
duplicacdo de cadastros;

CDXCI. Registro de “desconhecidos” para casos em que 0 paciente entra
desacordado ou para atendimento de moradores de rua;
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CDXCII. Cadastro dos padrdes de leitos hospitalares vinculados aos quartos,
tipos de quartos (acomodacéo) e unidade, visando parametrizar o sistema
para alocacdo dos pacientes;

CDXCIII. Controle total da situacao e da condi¢do do leito (se ativo ou inativo;
ocupado, higienizando, em manuteng¢do, bloqueado, reservado ou
fechado), a partir da recepcao ou dos postos de enfermagem, liberando o
mesmo para o atendimento;

CDXCIV. O sistema devera permitir mudar o padrdo da acomodacdo para
enfermaria ou isolamento a qualquer momento;

CDXCV. O sistema devera permitir bloquear qualquer leito ndo ocupado;

CDXCVI. Possibilitar a identificacdo das especialidades médicas existentes no
hospital;

CDXCVII.Proporcionar o cadastro de médicos com as principais informacdes
necesséarias ao exercicio da profissdo e ao faturamento junto ao SUS:
Nome completo; CRM; UF do CRM; CPF; RG;

CDXCVIIL. Identificacdo do prestador de servico contratado: Endereco
completo (rua, bairro, UF, CEP e cidade); Telefones para contato
(Residencial, consultério, celular).

CDXCIX. O sistema deve permitir o controle de datas de inclusdo, exclusao e
alteragcbes nos dados de cada profissional atravées do controle de
monitoragoes;

D. O sistema devera permitir a realizacdo de pré-internacdo para pacientes
com agendamento cirdrgico.

DI. No momento da internacdo deve ser possivel: Registro da recepcdo do
paciente, com identificacdo do prontuario, tipo de internacéo (se eletivo ou
de urgéncia);

DII. O sistema deve permitir a pesquisa do cadastro do paciente no
banco de dados, com checagem automatica do numero de cadastro,
cruzando o nome, filiacdo e data de nascimento, visando evitar a
duplicacdo de cadastros para pacientes com homonimos;

DIII. O sistema deve permitir ao setor de internacao total controle de
leitos/quartos e unidades para alocacdo do paciente, com consulta em
tempo real da situacao de todos os leitos;

DIV. Identificacdo do médico responsavel pelo atendimento, da
especialidade e da clinica (em conformidade com as exigéncias do SUS);
DV. Deve ser possivel o controle de atendimentos anteriores (com

checagem das datas de internacéo e alta/diagndsticos anteriores / médicos
€ CoNnveénios);
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DVI. Emisséo de etiquetas em texto e codigo de barras, para identificacdo
do paciente através de cartdo exclusivo do paciente, nas diversas unidades
hospitalares e nos diversos servigos prestados pelo hospital;

DVII. Registro de altas hospitalares, com identificacdo de dados como
motivo, data e hora, diagnostico definido (CID-10), procedimento SUS
vinculado (conforme determinacfes do DATASUS) e médico responsavel;
integrado com faturamento AIH SUS;

DVIII. Registro e impressdo de termos de responsabilidade e cartdo de
acompanhante nas internacdes hospitalares;

DIX. Emissdo e preenchimento do laudo de AIH gerando
automaticamente o laudo AlH, apos o registro da internacao;

DX. Emisséo de atestados médicos e declaragéo de internagéo;

DXI. Controle sobre as solicitacbes de AIH enviadas e as que retornaram
com a autorizagao de internag&o e procedimento;

DXII. Transferéncia de leitos, com possibilidade de consulta a central de

leitos; identificacdo de tipo de acomodacdes existente, registro de leito de
isolamento; bloqueio do leito atual para novas internacdes ou reserva do
leito para retorno do paciente;

DXIII. Possibilitar o rastreamento on-line de todas as unidades por onde o
paciente esteve internado.

DXIV. Permitir a emissdo de relatorios de paciente sua internacdo e sua
alta, sendo passivel a criagédo de relatorios de: altas por 6bito, relatérios de
altas por internamentos, relatérios de altas por doenca relatérios de altas
por data entrada, relatorios de altas por diagndstico.

DXV. Deve ser possivel a definicdo de tempo de consulta separadamente
para consulta de primeira vez, consulta de acompanhamento e de retorno,
definindo a escala de dias e horarios que cada profissional atende;

DXVI. O sistema devera permitir parametrizar o periodo entre consultas
para que a instituicdo considere uma consulta de primeira vez;

DXVII. O sistema dever4d permitir atender e controlar os diversos
ambulatorios separadamente em um ambiente hospitalar;

DXVIIl.  Emisséo de etiquetas de identificacdo para os paciente atraves de
codigo de barras com os dados necessarios, conforme o cadastro;

DXIX. O sistema deve permitir a pesquisa do cadastro do paciente no
banco de dados, com checagem automatica dos seus respectivos dados
cadastrados, evitando assim a duplicidade de cadastro;

DXX. Possibilitar através de certificados digitais emitidos por Autoridades
Certificadores ligados ao ICP-Brasil a assinatura digital do profissional aos
documentos eletrénicos gerados a partir do atendimento ao paciente. O

Avenida Presidente Getulio Vargas, 631, Centro, CEP 86760-000
Telefone (44) 3258-1122 — Fax (44) 3258-1132
www.munhozdemello.pr.gov.br

“Munhoz de Mello: Cidade da Familia Feliz”



PREFEITURA MUNICIPAL DE MUNHOZ DE MELLO
ESTADO DO PARANA

Certificado digital ICP-Brasil de assinatura tipo A1 ou A3 de preferéncia
armazenadas em um dispositivo token ou SmartCard. Permitir a
visualizagao da informagé&o a ser assinada antes de sua assinatura.

DXXI. Possibilitar a qualquer tempo, prover de meios para validacdo e
exibicdo do estado de validade de um documento assinado digitalmente.

DXXIl. O
documento a ser assinado deve incluir a seguinte mensagem: “Docum
ento assinado digitalmente conforme MP 2.200-2 de 24/08/2001”. Em caso
de impresséo das informacdes de atendimento, no rodapé em cada registro
assinado digitalmente, os mesmos devem ser validados no momento da
impressao e deve ser adicionada a seguinte mensagem na parte inferior de
cada pagina. Os dados variaveis
(nome, CPF, data e hora) deverdo ser extraidos da assinatura. A
hora e a data sédo respectivamente referentes ao signingtime. Assinado
por: <nome do signatério>, CPF <numero do CPF do signatario>, <p
apel, extraido do certificado de atributo, se presente>, as < HH:MM+-fuso
de DIA/MES/ANO, extraido do atributo signing time>.

DXXIIl.  Permitir a integracdo com pelo menos dois diferentes servidores de
SMS - Short Message Service para envio de mensagens automaticas,
possibilitando a composicdo da mensagem, programacdo do horario de
envio para as seguintes funcionalidades: Notificacdo de agendamento de
consultas, exames e transporte, Notificacdo para retirada de resultado de
exames, Notificagdo de vencimento de produtos do estoque para
destinatarios especificados, Notificacdo de notificacdes de ocorréncia de
CID - Classificacdo Internacional de Doengas - para destinatarios
especificados.

DXXIV. Possibilitar o envio individualizado de SMS - Short Message Service
compondo mensagem e informando os destinatarios.

DXXV. Possibilitar a consulta de saldos de SMS - Short Message Service
conforme o servidor.

DXXVI. Permitir o envio de mensagens autométicas por e-mail através do
protocolo SMTP - Simple Mail TransferProtocol, possibilitando a
configuracéo do servidor, conta de envio e composi¢cao da mensagem para
as seguintes funcionalidades: Notificacdo de agendamento de consultas,
exames e transporte, Notificacdo para retirada de resultado de exames,
Notificacdo de vencimento de produtos do estoque para destinatarios
especificados, Notificacdo de notificacdbes de ocorréncia de CID -
Classificacdo Internacional de Doencgas para destinatérios especificados.

DXXVII. Utilizar sistema gerenciador de banco de dados relacional (SGDB)
dentre eles Oracle 10g ou superior e/ou SQL Server como repositério de
dados. O sistema devera permitir a utilizacdo de pelo menos 02 bancos de
dados sendo um dos bancos obrigatoriamente SQL Server ou Oracle e
outro banco livre de licenciamento como Firebird ou Postgre SQL que
melhor convier ao municipio.
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_ ANEXO i
DECLARACAO DE TRABALHO DE MENOR
Pregado n° (...)/2014

DECLARACAO
(Razéo Social do licitante), inscrita no CNPJ sob o n° , sediada na
(endereco completo)  , declara, sob as penas da Lei, para os fins requeridos no inciso XXXIIl, do

art. 7° da Constituicdo Federal, consoante o que se estabeleceu no artigo 1°, da Lei n° 9.854, de 27 de
outubro de 1999, que ndo tem em seu quadro de empregados, menores de 18 anos em trabalho
noturno, perigoso ou insalubre, bem como em qualquer trabalho, menores de 16 anos, salvo na
condicao de aprendiz, a partir de 14 anos.

Munhoz de Mello, de de 2014.

(Nome e assinatura do Declarante, inclusive com a indica¢ao da razéo social e CNPJ)
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ANEXO lI
DECLARACAO DE CUMPRIMENTO DOS REQUISITOS DE HABILIT ACAO
Pregéo n°(...)/2014

DECLARACAO

(Razéo Social do licitante), inscrita no CNPJ sob o n° ,
sediada na (endereco completo), declara, sob as penas da Lei, para os fins requeridos no
inciso VIl do artigo 4° da Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002, que cumpre plenamente os requisitos
de habilitacéo constantes no presente edital.

Munhoz de Mello, de de 2014.

(Nome e assinatura do Declarante, inclusive com a indicagao da razéo social e CNPJ)

Observacao: esta declaracao devera ser entregue no ato do Credenciamento
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ANEXO IV
CREDENCIAMENTO
Pregéo n°(...)/2014

CREDENCIAMENTO
(Razdo Social do licitante) , nscrita no CNPJ sob o n°
, sediada na (endereco completo), CREDENCIA, sob as
penas da lei, o Sr. , RG n° , CPF
n° , para representa-la em todos os atos do pregdo acima referido,

conferindo-lhe totais poderes para formular lances, negociar preco, interpor recursos e desistir de sua
interposicao e praticar todos 0s demais atos pertinentes ao certame,

Munhoz de Mello, de de 2014.

(Nome e assinatura do Declarante, inclusive com a indicacéo da razéo social e CNPJ)

Observacao: este documento devera ser entreque noa  to do Credenciamento
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_ANEXO V
DECLARACAO DE MICROEMPRESA
Pregado n°(...)/2014

DECLARACAO DE MICROEMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO PO RTE

(Razédo Social do licitante) , inscrita no CNPJ sob o n°
, sediada na (endereco completo), DECLARA, sob as penas
da lei, gue cumpre os requisitos legais para a qualificacdo com 0 microempresa ou empresa de
pegueno porte, estando apta a usufruir do tratament o favorecido, diferenciado e simplificado
conferido pela legislacéo

Munhoz de Mello, de de 2014.

(Nome e assinatura do Declarante, inclusive com a indica¢ao da razéo social e CNPJ)

Observacao: esta declaracao devera ser entregue no ato do Credenciamento
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ANEXO VI
DECLARACAO DE IDONEIDADE
Pregado n°(...)/2014

DECLARACAO DE IDONEIDADE

Declaramos para os fins de direito, e sob as penas da Lei, na qualidade de
proponente do procedimento licitatério, sob a modalidade de Pregdo n° ...,
instaurado por esse 6rgao, que nao fomos declarados inidéneos para licitar ou
contratar com o Poder Publico, em qualquer de suas esferas e que nao sofremos
qualquer tipo de penalidade licitatéria ou contratual de nenhum 6rgéao publico da

Administracdo Publica brasileira, seja em nivel Federal, Estadual ou Municipal.

Munhoz de Mello, ... de ... de 2014.

(Nome e assinatura do Declarante, inclusive com a indicacéo da razéo social e CNPJ)
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_ ANEXO ViI
DECLARACAO DE FATO SUPERVENIENTE
Pregado n°(...)/2014

DECLARACAO DE FATO SUPERVENIENTE

Declaramos para os fins de direito, e sob as penas da Lei, na qualidade de
proponente do procedimento licitatorio, sob a modalidade de Pregdo n° ...,
instaurado por esse 6rgdo, que entre a data de abertura do envelope contendo a
documentacdo de habilitacdo e o prazo final de vigéncia do contrato
administrativo porventura firmado, caso esta empresa seja considerada
vencedora, manteremos todas as condicdes de habilitacdo exigidas no edital
acima referido, exceto em casos de caso fortuito, forca maior ou fato do principe,

sem a presenca, portanto, de qualquer dolo ou culpa.

Munhoz de Mello, ... de ... de 2014.

(Nome e assinatura do Declarante, inclusive com a indicagao da raz&o social e CNPJ)
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ANEXO VI
MINUTA DE CONTRATO ADMINISTRATIVO
Pregéo n°(...)/2014

CONTRATO ADMINISTRATIVO N° xxx

Pelo presente contrato administrativo, de um @#UNICIPIO DE MUNHOZ
DE MELLO, ESTADO DO PARANA , pessoa juridica de direito publico inscrita no
CNPJ sob o n® xxx, com sede na xxx, CEP xxx — Raqaicipal — neste ato representado
por seu Prefeito Municipal, o senhor Geraldo Gomestador do RG n° (...) (SSP/PR) e
inscrito no CPF sob o n° (...), doravante denononazhtratante e a Empresa (pg¢ssoa
juridica de direito privada inscrita no CNPJ sob°q...), com sede na (...), no Municipio
de (...), Estado d(...) (...), CEP (...), nesterafiresentada pelo sdcio (...), portador do RG
n° (...) (SSP/...), inscrito no CPF sob o n° (dgravante denominada contratada, tém entre
si justo e contratado, com inteira sujei¢cdo a lexldfal n® 8.666/93, em razéo da licitacao
pela modalidade deregdo, autuada sob o0 n°® xxxas clausulas e condi¢cdes a seguir
estabelecidas:

CLAUSULA PRIMEIRA
DO OBJETO CONTRATUAL

Constitui objeto deste contrato a xxx.

CLAUSULA SEGUNDA
DO VALOR CONTRATUAL

Pela aquisicdo constante na Clausula Primeiraptratante pagara a contratada o
valor de R$ (...)

_ CLAUSULA TERCEIRA
DA VERIFICACAO DA ENTREGA DO OBJETO DO CONTRATO

A verificacdo da prestacdo dos servigos, com &suidos respectivos termos de
recebimento, ficar4 a cargo do setor de (...), podéraver a substituicdo desse agente a
critério do 6rgéo fiscalizador; os termos de rewaito provisorio serdo emitidos em até
15 (quinze) dias contados do recebimento, sendasjdermos de recebimento definitivo
serdo emitidos em até 30 (trinta) dias contadagcdebimento,

81°A contratada sera a Unica responsavel pelédadal do objeto fornecido.

82° A prestacdo dos servicos ndo significard peptva aceitacdo, a qual sera
efetivada ap0s a devida fiscaliza¢é@o pelo conttatan
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83° Ocorrendo a prestacao deficiente, a contratadanotificada pelo contratante
para as correcdes cabiveis.

84° O fornecimento devera estar de acordo comigéreias do Codigo de Defesa
do Consumidor, especialmente no tocante aos végogualidade ou quantidade que os
tornem improprios ou inadequados ao consumo a guiestinam ou lhes diminuam o
valor, conforme o art. 18 do referido diploma legal

CLAUSULA QUARTA
DO PAGAMENTO

O pagamento sera feito da seguinte forma: (confarredital), sendo que podera
ser expedida a nota fiscal mesmo que o contrataéidetenha emitido os termos de
recebimento provisorios ou definitivos da entrega.

81° Em caso de devolugdo da documentacédo fiscal gqarecdo, o prazo para
pagamento sera de cinco dias a partir da sua ssapagao.

8§2° O pagamento onerara o or¢amento da Prefelunsicipal de Florida na
seguinte dotacao orcamentaria: Xxx

83° Vigorara, o presente contrato, até o dia 3dedembro de 2014, podendo haver
a prorrogacao nas hipoteses legais.

CLAUSULA QUINTA
DOS REAJUSTES

Os valores estabelecidos neste contrato séo fixoeaustaveis, com excecao da
superveniéncia de fatos imprevisiveis ou previsivéé conseqiéncias incalculadas,
capazes de retardar ou impedir a execucdo do apustainda de casos de forgca maior,
caso fortuito ou fato do principe, com a configérade alea econémica extraordinéria e
extracontratual, hipoteses nas quais sera mantatpidibrio econémico-financeiro inicial
contratado.

81°Com o intuito de garantir a plena preservacao eduilibrio econdmico-
financeiro do contrato, assim definido como a @baexistente entre o conjunto dos
encargos impostos a empresa com precos registoadoentratada pela Administracdo e a
remuneracao correspondente recebida pelo obj@tadiic fica assegurada a recomposicao,
reajuste e atualizacdo monetaria dos precos caestaa Ata de Registro de Precos ou no
contrato.

§2° Para efeitos de concessao de recomposicjosteea atualizacdo monetaria a
empresa com precos registrados ou contratada pltanfstracao, fica definido que sera
preservado o equilibrio econémico-financeiro edeli@o no instante em que a proposta
foi formulada, em carater final, pela empresa.

83° Fica definido que havera ensejo a aplicagdaedemposicdo, atualizagéo
monetaria, reajuste e garantia do equilibrio ecaod4financeiro diante da superveniéncia
de fatos imprevisiveis ou previsiveis de consegaénncalculadas, capazes de retardar ou
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impedir a execugdo do ajuste, ou ainda de casdsrcie maior, caso fortuito ou fato do
principe, com a configuracédo de alea econémicaerdmaria e extracontratual.

84° Ser& deferida a aplicacdo de recomposicaalizgdo monetaria e reajuste dos
precos registrados ou contratados sempre que fdicado e devidamente comprovado
pela empresa o rompimento do equilibrio econéniaAteiro.

85° A solicitagdo da empresa devera estar devideniendamentada e comprovar,
de forma incontestavel e irrefutavel, que houvempimento do equilibrio econémico-
financeiro, salientando-se que a Administracédo @ocecusar o pleito formulado mediante
a auséncia dos pressupostos necessarios paraiméete, dentre eles:

| — auséncia de elevacao dos encargos da empresa;

Il — ocorréncia do evento causador do desequililamtes da formulacdo da
proposta;

[Il — auséncia de vinculo de causalidade entreente ensejador do desequilibrio e
a majoracao dos encargos da empresa com precssadgs ou contratados;

0 contratado;

IV — culpa exclusiva da empresa com precos regies ou contratados pela
majoracdo dos encargos, incluindo-se a previsddied da ocorréncia dos eventos
ensejadores.

86° Fica expressamente previsto que, da mesmafqrodera haver a reducao do
valor registrado e/ou contratado caso a Adminiatvagerifique a oscilacéo, para baixo,
dos precgos de mercado.

CLAUSULA SEXTA
DAS OBRIGACOES DOS CONTRATANTES

Sao obrigacdes:

1) por parte da contratada, além das estabelecida® edital da licitacéo:

a) responsabilizar-se por seus funcionéarios, &nducom relacdo a encargos
trabalhistas, previdenciarios, comerciais e fisq@minicipais, estaduais ou federais),
devendo apresentar, de imediato, quando solicitadas e quaisquer comprovantes de
pagamento e quitacao;

b) responder integralmente pelas obrigacbes doatsano caso de empregados
seus intentarem acdes trabalhistas em face dcatamti;

c) manter, na direcdo dos servigos, representany@eposto capacitado e idéneo
que a represente, integralmente, em todos os atos;

d) responsabilizar-se por todos 0s seus encaogEse trabalhistas;

e) manter, durante toda a execucdo do contrato,cempatibilidade com as
obrigagGes por ele assumidas, todas as condi¢Oesbil#gacdo e qualificacao exigidas na
licitacao.

2) por parte do contratante: promover o pagamento dos valores estabelecidos
neste contrato, além das previstas no edital dad#mo.
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CLAUSULA SETIMA
DA FISCALIZAGAO

A fiscalizacéo contratual sera exercida pelo céatrte por meio do setor de (...), 0
qual poderd, junto ao representante legal da dadaasolicitar a correcdo de eventuais
falhas ou irregularidades que forem verificadas.

Paragrafo Unico. As solicitagBes, reclamacdes,géexias, observacdes e
ocorréncias relacionadas com a execucao do obgstie @ontrato serdo registradas pelo
contratante.

CLAUSp LA OITAVA
DA RESCISAO CONTRATUAL

Constituem motivo para a rescisao contratual:

1) de forma unilateral:

a) 0 ndo cumprimento de clausulas contratuaigcis@mcoes ou prazos;

b) o cumprimento irregular de clausulas contiafuespecificacbes ou prazos;

c) a lentiddo do seu cumprimento, levando o ctarita a comprovar a
impossibilidade da conclusédo do fornecimento naggs estipulados;

d) o atraso injustificado no fornecimento;

e) a paralisacdo do fornecimento, sem justa caugaévia comunicacdo ao
contratante;

f) a subcontratac&o total ou parcial do seu opgtassociacdo da contratada com
outrem, a cessao ou transferéncia, total ou parbi@m como a fusdo, cisdo ou
incorporacao;

g) o desatendimento das determinacdes regularesutbridade designada para
acompanhar e fiscalizar a sua execucéo, assim aerde seus superiores;

h) o cometimento reiterado de faltas na sua exd@;lanotadas na forma do®8lb
art. 67 da Lei Federal n° 8.666/93;

1) a decretacao de faléncia;

j) a dissolucéo da sociedade;

k) a alteracao social ou a modificagéo da finaledau da estrutura da contratada
que prejudique a execuc¢ao do contrato;

l) razBes de interesse publico, de alta relevameimplo conhecimento, justificadas
e determinadas pela maxima autoridade da esfermiathativa a que esta subordinado o
contratante e exaradas no processo administrative @e refere o contrato;

m) a ocorréncia de caso fortuito ou de forca maiegularmente comprovada,
impeditiva da execug¢éo do contrato;

2) de forma amigavel,por acordo entre as partes, reduzida a termoouepso da
licitacdo, desde que haja conveniéncia para a Adtragéo.

§1° Constituem ainda motivos para a rescisao atat.

1) a supresséo do fornecimento, por parte do &iamie, acarretando modificacédo
do valor inicial do contrato além do limite permdino §% do art. 65 da Lei Federal n°
8.666/93,;
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2) a suspensdo de sua execucdo, por ordem edoritontratante, por prazo
superior a 120 (cento e vinte) dias, salvo em dastalamidade publica, grave perturbacao
da ordem interna ou guerra, ou ainda por repesdapensdes que totalizem o mesmo
prazo, independentemente do pagamento obrigatérimdenizacdes pelas sucessivas e
contratualmente imprevistas desmobilizagbes e mabides e outras previstas, assegurado
a contratada, nesses casos, 0 direito de optar uEpensdo do cumprimento das
obrigacdes assumidas até que seja normalizadaag 3,

3) o atraso superior a 90 (noventa) dias dos pagt®s devidos pelo contratante
decorrentes de servi¢os, ou parcelas destes,ghides ou executados, salvo em caso de
calamidade publica, grave perturbacdo da ordemrmiatau guerra, assegurado a contratada
o direito de optar pela suspensdo do cumprimentsudes obrigacdes até que seja
normalizada a situagao;

4) a néo liberagdo, por parte do contratantepdal lou condi¢cbes técnicas para o
adequado fornecimento, nos prazos contratuais;

5) descumprimento do disposto no inciso V do Zftda Lei Federal n° 8.666/93,
sem prejuizo das sanc¢des penais cabiveis.

82° Os casos de rescisao contratual serdo foremé¢mmotivados nos autos do
processo, assegurado o contraditorio e a amplaalefe

83° A contratada reconhece os direitos do comttataem caso de rescisao
administrativa prevista no art. 77 da Lei Fedefa88.666/93.

CLAUSULA NONA
DAS PENALIDADES

Em razédo da dindmica das necessidades Administsatagregado ao fato de que a
Prefeitura ndo possui condicbes de promover arnaazemto adequado de grandes
guantidades, fica definido que a licitante vencaddevera entregar no Municipio de
Flérida no 6rgdo em que for solicitado pela Prafaitqualquer um dos itens licitados em
qualguer quantidade no prazo maximo de duas hortadas da solicitacdo, a qual sera
feita por via eletrénica em e-mail que devera sfarinado pela licitante em sua proposta
de precos; a falta de entrega dos produtos salastano prazo determinado, acarretara a
aplicacdo das seguintes penalidades e procedimentos

a) falta de entrega de qualquer quantidade de geiafijoduto solicitado: aplicagao
de primeira adverténcia automatica a empresa, lasgqtéa publicada no 6rgéo de imprensa
oficial do Municipio, sem prejuizo da obrigacaoetérega;

b) falta de entrega de qualquer quantidade de gerlgroduto licitado, apds a
aplicacdo da primeira adverténcia, no prazo maximadois dias corridos contados da
publicacdo da primeira adverténcia: rescisdo ardatdo contrato administrativo,
aplicacdo de multa de 10% (dez por cento) incideotere o valor total dos produtos
constantes na solicitacdo que nao foi atendiddieagfo da declaracdo de inidoneidade,
com o respectivo registro no Mural de LicitacdesTabunal de Contas do Estado do
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Paranda; salienta-se que 0 ndo pagamento da mjditasua inscricdo em Divida Ativa e
envio para protesto.

Paragrafo Unico. Salienta-se que a empresa quesive advertida em qualquer
momento da execucdo contratual ficara submetidpliéagdo da rescisdo unilateral do
contrato caso deixe de entregar qualquer quantidadgualquer produto solicitado em
qualquer outro momento da execucéao contratual.

CLAUSULA DECIMA
DO FORO

Fica eleito o foro da Comarca de Santa Fé, Estad®arana, para dirimir quaisquer
davidas e/ou procedimentos relacionados com o domepto deste contrato.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA
DA PUBLICIDADE

Fica definido que sera dada publicidade do presemé&rato no 6rgao oficial do
Municipio, em cumprimento ao disposto no artigo®IP,da Lei Federal n® 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA
DAS DISPOSICOES FINAIS

Fazem parte integrante deste contrato, indepeadntiranscricdo, as condicdes
estabelecidas na licitacdo respectiva e as noroattdas na Lei Federal n® 8.666/93, a
qual ser& aplicada aos casos omissos.

E por estarem de acordo com as condicfes estmlzse@ssinam o presente
contrato em duas vias de igual teor e valor, negorga de duas testemunhas.

Munhoz de Mello, xx de xxx de 2014.
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MUNICIPIO DE MUNHOZ DE MELLO
Geraldo Gomes
Prefeito

(..)
(..)

Sécio

TESTEMUNHA 1

NOME: ..o,

RG N e

ASSINATURA: ...
TESTEMUNHA 2

NOME: ..o,

RG N e

ASSINATURA: ...
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